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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodoéw i specjalnosci)

Opiekun dzikich zwierzat 516402

1.2.Nazwy zwyczajowe zawodu

Opiekun zwierzat.

Pielegniarz dzikich zwierzat.

1.3.Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:

5164 Pet groomers and animal care workers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja S — Pozostata dziatalnos¢ ustugowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujgcy

Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:
analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,
analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawodéw na Wortalu

Publicznych Stuzb Zatrudnienia,
badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji

i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

Matgorzata Jaworska-Szwed — Osrodek Rehabilitacji Zwierzat JEZURKOWO, Skierdy.
Tadeusz Markos — Osrodek Rehabilitacji Zwierzat Chronionych przy Zespole
Krajobrazowych w Jerzwatdzie.

Patrycja Myszka — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

tukasz Baka — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

Maria Konarska — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.
Matgorzata Przybyszewska — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.
Agnieszka Szczechura — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.
Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

Parkéw

e Tadeusz Kaleta — Szkota Gtdwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.
e Karolina Koszela — Zespot Szkét Techniczno-Weterynaryjnych w Trzcianie.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Magdalena tuczynska — Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie.
e |zabela Pyszkowska — Poradnia Doradztwa Zawodowego i Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej
w Elblagu.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1.Synteza zawodu

Opiekun dzikich zwierzat dba o zaspokojenie wszelkich potrzeb dzikich zwierzat® przebywajacych
czasowo lub na state pod jego opieka, w miejscach, w ktdrych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa mozna je przetrzymywaé, takich jak osrodki rehabilitacji dzikich zwierzat, ogrody zoologiczne,
parki safari'®, gospodarstwa agroturystyczne itp. Zapewnia zwierzetom pozostajgcym pod jego
opieka obstuge oraz pielegnacje. Prowadzi ich obserwacje i planuje postepowanie na przysztosc.

2.2.0pis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Opiekun dzikich zwierzat jest zawodem o charakterze ustugowym, ukierunkowanym na zapewnienie
wtasciwe] pielegnacji zwierzetom, ktdore przebywajg pod jego opieka. Opiekun przygotowuje
stanowisko przeznaczone do przetrzymywania dzikiego zwierzecia do przyjecia nowego
podopiecznego lub podopiecznych. Pilnuje, aby w miejscu przybywania dzikiego zwierzecia panowaty
warunki odpowiednie do jego wymagan osobniczych i gatunkowych (temperatura, wilgotnosé,
wyposazenie). Podczas pobytu zwierzecia pod jego opieka utrzymuje stanowisko w czystosci.

Opiekun zwierzat zapewnia, przygotowuje i podaje karme witasciwg do wymagan osobniczych
i gatunkowych zwierzat, ale takze monitoruje stan posiadanych zapaséw karmy, lekdéw i innych
materiatow wykorzystywanych w pracy ze zwierzetami i uzupetnia je. W trakcie pracy wykonuje
zalecenia lekarzy weterynarii poprzez podawanie lekdw, wykonywanie zabiegdw, asystowanie przy
zabiegach przeprowadzanych przez lekarzy weterynarii. Prowadzi obserwacje zwierzat pozostajgcych
pod jego opieka, pod katem wystepowania zachowan i reakgc;ji, ktore moga by¢ wskazéwka dla lekarzy
weterynarii do ewentualnej weryfikacji lub uscislenia diagnozy. Obserwacja moze réwniez wskazac
potrzebe zmiany warunkéw bytowych zwierzat w celu poprawy ich samopoczucia.

Opiekun dzikich zwierzat odpowiada takze za wspotprace z wolontariuszami i praktykantami.
Przekazuje im niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz kontroluje ich prace.

Do jego obowigzkéw nalezy takze prowadzenie wymaganej dokumentacji dotyczgcej dzikich zwierzat
przebywajgcych pod jego opiekg oraz przygotowywanie jej do kontroli. Praca w zawodzie wigze sie
z uczestniczeniem w kontrolach przeprowadzanych przez uprawnione instytucje oraz poszerzaniem
wiedzy na temat wykonywanej pracy.

WAZNE:

Opiekun dzikich zwierzat podczas wykonywania pracy powinien pamieta¢ nie tylko o zréznicowaniu
osobniczym i gatunkowym zwierzat pozostajacych pod jego opieka, ale réwniez o tym, ze poszczegdlne
gatunki w rézny sposob reaguja na stres zwigzany z przebywaniem w srodowisku dla nich nienaturalnym
i W réznym stopniu sg podatne na oswojenie’. Zasadniczym celem jego pracy jest minimalizacja tego rodzaju
stresu oraz zapobieganie oswojeniu.
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Sposoby wykonywania pracy

Opiekun dzikich zwierzat wykonuje prace w relacji cztowiek — zwierze polegajgcg m.in. na:

przyjmowaniu dzikiego zwierzecia do osrodka rehabilitacji lub innego miejsca, w ktérym zgodnie
z prawem dzikie zwierze moze przebywad,

— ocenie stanu przyjmowanego zwierzecia i weryfikacji, czy stanowisko jest witasciwie

przygotowane, czy tez nalezy wprowadzi¢ modyfikacje zwigzane ze szczegdlng kondycja
przyjetego zwierzecia, takie jak podniesienie lub obnizenie temperatury, zmiana zwyktego
sposobu podawania karmy, stworzenie warunkéw odpowiadajgcych biologii zwierzecia,
zmniejszajacych jego stres, zastosowanie dodatkowych zabezpieczen, ktére zmniejszg ryzyko
pogtebiania sie urazéw lub powstawania nowych,

sprzataniu i odkazaniu stanowisk, w ktérych przebywajg dzikie zwierzeta,

sprawdzaniu, czy stanowiska, w ktérych przebywajg dzikie zwierzeta, sg nalezycie zabezpieczone,
przygotowywaniu karmy witasciwej do wymagan osobniczych i gatunkowych oraz pozyskiwaniu
naturalnego pokarmu w sytuacji, w ktérej taki pokarm jest niezbedny zgodnie z wiedzg
przyrodniczg opiekuna,
uzupetnianiu karmy o suplementy, bedace sktadnikami diety zwierzat, ktére czasowo przebywaja
poza naturalnym srodowiskiem,
wzbogacaniu diety zwierzat poprzez stosowanie rdéznorodnych sktadnikdéw pokarmowych
odpowiednich dla okreslonego gatunku zgodnie z wiedzg o tym gatunku,
monitorowaniu, aby zwierzeta miaty staty dostep do wody,

podawaniu zaleconych przez lekarzy weterynarii lekow,

wykonywaniu zleconych przez lekarzy weterynarii zabiegdw,

statej ocenie kondycji zwierzecia pod katem dostarczania lekarzom weterynarii informacji, ktére
mogg mie¢ wptyw na dalsze leczenie, ktére mogg byc¢ istotne przy podjeciu decyzji
o eutanazji, ktére mogg prowadzi¢ do podjecia decyzji o uwolnieniu dzikiego zwierzecia do
naturalnego srodowiska,

uwalnianiu dzikich zwierzat do naturalnego srodowiska.

Opiekun dzikich zwierzat wykonuje prace w relacji cztowiek — cztowiek polegajaca na:

udzielaniu informacji zgtaszajgcym sie do niego osobom, ktére zaniepokoita kondycja
napotkanych dzikich zwierzat, i zalecaniu wtasciwych sposobdw zachowania sie w danej sytuacji,
udzielaniu osobom, ktére sg w posiadaniu dzikiego zwierzecia potrzebujgcego pomocy,
informacji o tym, jakie sg ich uprawnienia i obowigzki,
udzielaniu osobom, ktére sg w posiadaniu dzikiego zwierzecia potrzebujgcego pomocy,
informacji o tym, jakie powinny podjgé dziatania, by zwierze bezpiecznie mogto dotrzec
do lecznicy weterynaryjnej badz osrodka rehabilitacji,

kontakcie ze stuzbami i osobami, ktére przywozg dzikie zwierzeta,
przygotowywaniu informacji o aktualnym stanie dzikiego zwierzecia dla innych cztonkdw zespotu
opiekujacego sie dzikimi zwierzetami lub lekarzy weterynarii lub organdw i instytucji, ktére sg
uprawnione do kontrolowania osrodka.

WAZNE:

W kontaktach ze zwierzetami opiekun powinien wyznawac zasade, ze zwierze jako istota zyjaca, zdolna
do odczuwania cierpienia, nie jest rzeczg. Cztowiek jest mu winien poszanowanie, ochrone i opieke.

W kontaktach z osobami znajdujgcymi dzikie zwierzeta opiekun dzikich zwierzat ma na wzgledzie przede
wszystkim dobrostan zwierzat i bezpieczenstwo osdb, ktore znalazty dzikie zwierze.

Wiecej szczegofowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2 i 3.3.
Kompetencje zawodowe.
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2.3.Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Miejscem pracy opiekuna dzikich zwierzat sg obiekty przystosowane do przebywania dzikich
zwierzat. Wykonuje on prace w pomieszczeniach zamknietych oraz na wolnym powietrzu, w tym
w terenie.

Zazwyczaj obowigzki wypetnia:

— w pomieszczeniach i klatkach, w ktérych przebywajg zwierzeta,

—  w halach immersyjnych”,

—  w wolierach™ usytuowanych na wolnym powietrzu,

— na wybiegach znajdujacych sie na wolnym powietrzu,

— w terenie, jezeli jest to wpisane w jego obowigzki (dotyczy interwenc;ji).

Prace wykonuje w ruchu, ale takze w pozycji siedzacej i stojgcej. Warunki pracy zalezg od gatunku,
ktédrym zajmuje sie dany opiekun.

WAZNE:
Pomieszczenia zamkniete, w ktérych wykonywana jest praca, sg przystosowane do zapewnienia dzikim
zwierzetom catodobowej opieki.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Opiekun dzikich zwierzat w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— urzadzenia i maszyny wykorzystywane do dziataii interwencyjnych m.in. chwytaki®, siatki
weterynaryjne do chwytania zwierzat, drabiny, nozyce;

— urzadzenia i maszyny wykorzystywane do transportu, np. samochody, klatki transportowe dla
zwierzat, transportery dla matych zwierzat;

— urzadzenia i maszyny wykorzystywane podczas opieki i rehabilitacji dzikich zwierzat, m.in. klatki,
inkubatory® maty grzewcze, nagrzewnice, nebulizatory®?, cazki, wagi laboratoryjne, pesole™,
podgrzewacze do ptynéw fizjologicznych, kamery;

— urzadzenia i maszyny wykorzystywane do przygotowania karmy dla zwierzat, np. sekatory, siatki
do potowu ryb, blendery, maszynki do miesa, podgrzewacze do karmy, pipety’;

— urzadzenia i maszyny wykorzystywane do utrzymania czystosci, np. szufelki, mopy, wiaderka,
myjnie do klatek, topaty i grabie.

Organizacja pracy

Opiekun dzikich zwierzat to zawdd wymagajacy kreatywnosci w zakresie planowania, organizowania

i zapewniania opieki dzikim zwierzetom znajdujagcym sie pod jego opiekg. Podczas planowania

rozktadu zaje¢ opiekun zwierzat musi uwzglednié potrzeby osobnicze poszczegdlnych gatunkow, takie

jak:

— pory karmienia w zaleznosci od tego, czy zwierzeta majg nocny czy dzienny tryb zycia,

— pory karmienia w zaleznosci od wieku zwierzat pozostajacych pod opieka, uwzgledniajace
koniecznos$¢ karmienia zwierzat odchowywanych nawet co godzine,

— potrzeby socjalne gatunkéw, ktérymi sie opiekuje,

— pory zabiegdw weterynaryjnych i rehabilitacyjnych oraz pory wydawania lekow.

Specyfika zadan zwigzanych z tym zawodem wymaga dyspozycyjnosci i elastycznosci godzin pracy.
Opiekun pracuje do 8 godzin dziennie. Moze pracowaé w systemie zmianowym. Ze swoim
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zwierzchnikiem komunikuje sie najczesciej
wspotpracownikom w sposdb pisemny, np. wiadomosé e-mail, SMS.
Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy czfowieka

Opiekun dzikich zwierzat moze by¢ narazony na niebezpieczenstwo:
zranienia przez znajdujgce sie w sytuacji stresowej dzikie zwierze,

2.4.Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

zranienia przez uzywane narzedzia,

zakazenia chorobg przenoszong przez dzikie zwierze,

przekazywac

przeziebien i innych infekcji zwigzanych z pracg w réznych warunkach atmosferycznych,
stresu zwigzanego z biezgcy dziatalnoscig; czesto jest to praca ze zwierzetami chorymi,

zranionymi, nie wszystkie udaje sie uratowag,

stresu wynikajgcego ze zmiennych godzin pracy i ciggtej gotowosci do podjecia interwencji,

stresu zwigzanego z opinig publiczng, poniewaz nie zawsze opieka nad chorymi dzikimi
zwierzetami jest odbierana jednoznacznie. Dla wielu o0soéb, takze tych ze $rodowisk zajmujgcych
sie ochrong przyrody, wysitek zwigzany z ratowaniem chorych dzikich zwierzat jest ,niezgodny
z prawem natury”. Pomimo ze jest zgodny z literg prawa, konfrontacja z taka opinig doprowadza

do stresujgcych sytuacji.

Wymagania psychofizyczne

Dla pracownika wykonujgcego zawdd opiekun dzikich zwierzat wazne sa:

w kategorii wymagan fizycznych

ogdblna wydolnos¢ fizyczna,
sprawnos¢ narzadu wzroku,
sprawnos¢ narzadu stuchu,
sprawnos¢ zmystu wechu,
sprawnos¢ zmystu dotyku;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych

koordynacja wzrokowo-ruchowa,
ostros¢ wzroku,
rozréznianie barw,
widzenie stereoskopowe,
widzenie o zmroku,
ostrosc stuchu,
powonienie,

czucie dotykowe,

szybki refleks,
spostrzegawczosé,
zrecznosc rak,

zreczno$¢ palcow;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

uzdolnienia organizacyjne,

zdolnosc¢ koncentracji uwagi,
podzielnos$¢ uwagi,

dobra pamie¢,

rozumowanie logiczne,

zdolno$¢ nawigzania kontaktu z ludzmi,
zdolnosc rozwigzywania problemow,
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— zdolnos$¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji;

w kategorii cech osobowosciowych

— zamitowanie do pracy ze zwierzetami,

— gotowos¢ do pracy w szybkim tempie,

— fatwo$é przechodzenia z jednej czynnosci do drugiej,
— wytrzymatos$¢ na dtugotrwaty wysitek,

— samodzielnosé,

— samokontrola,

— komunikatywnos¢,

— kreatywnosg,

— gotowos¢ do wspoétdziatania,

— gotowosé do pracy w nieprzyjemnych warunkach srodowiskowych,
— wychodzenie z wtasng inicjatywa,

— empatia,

— odporno$é emocjonalna,

— ciekawos¢ poznawcza,

— odwaga,

— dyspozycyjnosc,

— wytrwatosé i cierpliwosé,

— doktadnosé,

— gotowos¢ do ustawicznego uczenia sie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spoteczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Praca opiekuna dzikich zwierzat pod wzgledem wydatku energetycznego nalezy do prac s$rednio
ciezkich. W zawodzie niezbedny jest sprawny zmyst stuchu, wechu i dotyku. Przeciwwskazania do
wykonywania pracy w tym zawodzie to m.in.:

— wady wzroku w stopniu uniemozliwiajgcym korekcje za pomoca okularéw,

— dysfunkcje koriczyn gérnych w zakresie precyzyjnego chwytania, siegania, przenoszenia,

— alergie i fobie zwierzece.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) do podjecia pracy w zawodzie opiekun dzikich zwierzat preferowane jest
wyksztatcenie co najmniej srednie (np. w zawodzie pokrewnym technik weterynarii).

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie opiekun dzikich zwierzat niezbedne jest odbycie kurséw
przygotowawczych lub praktyk, z reguty organizowanych przez instytucje poszukujacg takiego
pracownika.
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Preferowane jest posiadanie certyfikatu rehabilitanta dzikich zwierzat International Wildlife
Rehabilitation Council IWRC’, a takze tytutu zawodowego technik weterynarii.

Dodatkowym atutem przy zatrudnieniu moze by¢:

— dyplom potwierdzajacy kwalifikacje wyodrebnione w zawodzie pokrewnym technik weterynarii:
RL.10 Prowadzenie chowu i inseminacji zwierzat i RL.11 Wykonywanie czynnosci pomocniczych
z zakresu ustug weterynaryjnych oraz kontroli nadzoru weterynaryjnego, wydawane po
ukonczeniu kwalifikacyjnych kurséw zawodowych (dla dorostych) i zdaniu egzaminéw
organizowanych przez Okregowe Komisje Egzaminacyjne,

— certyfikat poswiadczajgcy znajomo$é jezyka angielskiego na poziomie co najmniej
Sredniozaawansowanym (np. B2) lub innych jezykow.

WAZNE:

W pracy opiekuna dzikich zwierzat bardzo wazna jest pamie¢ miesniowa, dzigki ktorej opiekun moze
przewidzie¢ zachowanie i ruch zwierzecia, zanim te nastgpig. Wyksztatcenie tego rodzaju pamieci jest
mozliwe tylko podczas obcowania ze zwierzetami. Z tego powodu do podjecia pracy niezbedne jest odbycie
kurséw przygotowawczych i praktyk.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.2. Instytucje oferujqce ksztafcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

W zawodzie opiekun dzikich zwierzat niezbedne jest state rozwijanie posiadanych i zdobywanie
nowych kompetencji poprzez uczestnictwo w réznych formach edukacji formalnej i pozaformalnej.

Pracodawcy preferujg osoby, ktére posiadajg dyplom ukoriczenia szkoty s$redniej o profilu
przyrodniczym lub tytut technika weterynarii oraz doswiadczenie w pracy ze zwierzetami.

Opiekun dzikich zwierzat moze uzyskaé tytut licencjata i/lub inzyniera, a nastepnie magistra na
kierunkach takich, jak:

— biologia,

— stosowana psychologia zwierzat,

— zootechnika,

— zwierzeta w rekreacji, edukacji i terapii.

Moze takze ukonczy¢ studia na kierunku weterynaria i uzyskad tytut lekarza weterynarii.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Kompetencje w zawodzie opiekun dzikich zwierzat sg potwierdzane przez organizatora szkolenia,
konferencji lub praktyki po spetnieniu przez uczestnika wymagan objetych programem.

Osoba pracujaca w tym zawodzie moze potwierdzi¢ w zawodzie pokrewnym technik weterynarii dwie
kwalifikacje: RL.10 Prowadzenie chowu i inseminacji zwierzat i RL.11 Wykonywanie czynnosci
pomocniczych z zakresu ustug weterynaryjnych oraz kontroli nadzoru weterynaryjnego.

Potwierdzeniem kompetencji jest réwniez uzyskanie certyfikatu rehabilitanta dzikich zwierzat
wydawanego przez International Wildlife Rehabilitation Council IWRC.

Osoba na tym stanowisku moze potwierdzi¢ znajomos¢ jezyka angielskiego lub innych jezykéw
zdobywajac certyfikaty, np. Certyfikat FCE — First Certificate in English (poziom B2). Opiekun moze
rozwija¢ sie na uczelniach, by uzyskaé tytut licencjata i/lub inzyniera, a nastepnie magistra na
kierunkach zwigzanych ze zwierzetami, takich jak zootechnika lub ukonczyé kierunek weterynaria
i uzyskac tytut lekarza weterynarii.
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WAZNE:
W pracy opiekuna dzikich zwierzat poszerzanie wiedzy i umiejetnosci ma kluczowe znaczenie, poniewaz
wiedza dotyczaca zwierzat i Srodowiska dynamicznie sie rozwija.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7.Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie opiekun dzikich zwierzat moze rozszerza¢ swoje kompetencje
zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. . L . . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawoddw i specjalnosci
Inzynier zootechniki 213207
Lekarz weterynarii — specjalista choréb zwierzat nieudomowionych 225210
Technik weterynariiS 324002
Opiekun zwierzat domowych 516403
Zoofizjoterapeuta 516406
Zoopsycholog 516407

3. ZADANIAZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1.Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie opiekun dzikich zwierzat wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg

w szczegoblnosci:

Z1 Organizowanie pracy wtasnej w organizacjach i innych instytucjach zajmujacych sie zwierzetami.

Z2 Przyjmowanie roznych gatunkdéw zwierzat.

Z3 Udzielanie pierwszej pomocy dzikim zwierzetom.

Z4 Codzienne opiekowanie sie zwierzetami.

Z5 Uwalnianie wyleczonych dzikich zwierzat lub przekazywanie informacji o tym, ze zwierze jest
gotowe do uwolnienia odpowiednim organom/instytucjom.

26 Wspotpracowanie z lekarzami weterynarii opiekujgcymi sie podopiecznymi.

Z7 Udzielanie informacji dotyczacych dzikich zwierzat osobom kontaktujgcym sie z osrodkiem.

Z8 Pomaganie przy organizacji pomocy dla dzikich zwierzat znajdujgcych sie poza terenem dziatania
osrodka.

Z9 Komunikowanie sie z innymi osrodkami rehabilitacji oraz organizacjami zajmujgcymi sie dzikimi
zwierzetami.

Z10 Sprawowanie opieki nad wolontariuszami, stazystami i praktykantami.

3.2.Kompetencja zawodowa Kz1: Opiekowanie sie dzikimi zwierzetami

Kompetencja zawodowa Kzl: Opiekowanie sie dzikimi zwierzetami obejmuje zestaw zadan
zawodowych Z1, 72, 73, 74, 75, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

Z1 Organizowanie pracy wtasnej w organizacjach i innych instytucjach zajmujacych sie
zwierzetami

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady planowania i organizacji pracy wtasnej; e Planowac czas pracy, uwzgledniajgc wymagania

e Podstawy planowania zaopatrzenia; réznych gatunkéw zwierzat;
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e  Zagrozenia, jakie mogg wynikac z niewtasciwego

podejscia do podopiecznych;
e  Zasady BHP zwigzane z wykonywaniem pracy
opiekuna dzikich zwierzat.

Dysponowac odpowiednio swoim czasem;
Przebudowywac zaplanowany harmonogram

w zwigzku z przyjmowaniem nowych
podopiecznych;

Ustala¢ priorytety zadan do realizacji i stosowac¢
zasady BHP.

Z2 Przyjmowanie réznych gatunkow zwierzat

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Gatunki zwierzat;
e Zasady odrdzniania gatunkéw zwierzat;

e Anatomie’ i fizjologie®* poszczegéinych gatunkéw

zwierzat;

e  Behawior dzikich zwierzat;

e Specyfike rozmnazania sie poszczegdlnych
gatunkow zwierzat.

Okresla¢ gatunek zwierzecia, ktdre jest
przyjmowane do osrodka;

Okresla¢ wiek i pte¢ zwierzecia;

Okreslac stan zdrowia zwierzecia;

Okresla¢, jakiej pomocy potrzebuje dostarczone
zwierze.

Z3 Udzielanie pierwszej pomocy dzikim zwierzetom

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

o Objawy chordb i urazéw zwierzat;

e  Zasady udzielania pierwszej pomocy
zwierzetom;

e Procedury postepowania przy poszczegdlnych
chorobach i urazach zwierzat.

Udziela¢ pierwszej pomocy poszkodowanemu
zwierzeciu, ktore zostato dostarczone

do opiekuna, a musi oczekiwac na wizyte

w lecznicy weterynaryjnej;

Oczyszczad i opatrywac rany zwierzat;
Wdrazaé procedury, ktére zabezpieczg zwierze
przed dalszym pogarszaniem sie jego stanu.

Z4 Codzienne opiekowanie sie zwierzetami

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

e Potrzeby réznych gatunkdéw zwierzat;

e Potrzeby zwierzat jednego gatunku, ale
réznigcych sie wiekiem i stanem zdrowia;

e  Zasady zywienia zwierzat;

e Relacje pomiedzy réznymi gatunkami zwierzat;

e  Warunki srodowiskowe, w ktoérych zyja
poszczegdlne gatunki zwierzat.

Organizowac bezpieczne miejsce

dla poszkodowanego zwierzecia;
Przygotowywac miejsce przebywania
poszkodowanych zwierzgt w sposéb
umozliwiajgcy zachowanie niezbednej higieny

i prowadzenia obserwacji;

Ustala¢ diete stosowng dla danego gatunku;
Okresla¢ czestotliwos¢ podawania pokarmu;
Zapewnia¢ karme wtasciwa dla danego gatunku;
Nawigzywac pozytywny kontakt ze zwierzeciem,
ktorym sie opiekuje, zachowujac jednoczesnie
stosowny dystans zapobiegajgcy oswojeniu;
Podejmowad szybkie decyzje, a jednoczesnie
by¢ wytrwatym i cierpliwym.
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25 Uwalnianie wyleczonych dzikich zwierzat lub przekazywanie informacji o tym, ze zwierze jest
gotowe do uwolnienia odpowiednim organom/instytucjom

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e  Warunki $Srodowiskowe, w ktérych zyja e Okresla¢, czy dane miejsce bedzie wtasciwie
poszczegblne gatunki zwierzat; dla dzikiego zwierzecia;
e Sposoby okreélania miejsc w ktérych zwierzeta e  Okreslac czas i warunki pogodowe optymalne
moga by¢ uwolnione; do uwalniania zwierzecia;
e  Zasady bezpiecznego transportu zwierzat; e  Przygotowywac bezpiecznie dzikie zwierze
e Prognozy pogody. do transportu;
e Uwalniac bezpiecznie dzikie zwierze;
e Okreslac, czy przewidywane w prognozach
pogody warunki bedg bezpieczne do uwolnienia
dzikiego zwierzecia.

3.3.Kompetencja zawodowa Kz2: Wspdtpracowanie z osobami oraz organizacjami
pomagajacymi dzikim zwierzetom

Kompetencja zawodowa Kz2: Wspdtpracowanie z osobami oraz organizacjami pomagajgcymi
dzikim zwierzetom obejmuje zestaw zadan zawodowych Z6, Z7, Z8, 79, Z10, do realizacji ktdrych
wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

26 Wspotpracowanie z lekarzami weterynarii opiekujacymi sie podopiecznymi

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Objawy schorzen i choréb, ktore sg istotne e Okresla¢ precyzyjnie objawy, ktére pomoga
w procesie diagnozowania zwierzat; lekarzowi weterynarii postawi¢ diagnoze;

e Harmonogramy podawania lekéw; e  Wiaczaé do swojego harmonogramu pracy

e Harmonogramy stosowania zabiegéw; zlecenia zabiegéw i podawania lekéw

e Zasady dawkowania oraz drogi podawania lekdw. przekazane przez lekarza weterynarii;

e Przekazywac innemu opiekunowi, ktéry rowniez
moze zajmowac sie zwierzeciem, zalecenia
lekarza weterynarii;

e Przytrzymywac bezpiecznie zwierze podczas
ogledzin lub zabiegéw weterynaryjnych.

Z7 Udzielanie informacji dotyczacych dzikich zwierzgt osobom kontaktujacym sie z oSrodkiem

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Przepisy prawa dotyczace dzikich zwierzat; e Informowac osobe, ktdra spotkata dzikie

e Zasady (podstawowe) psychologii cztowieka zwierze potrzebujace pomocy, w jaki sposéb
utatwiajace komunikacje w sytuacjach zgodnie z prawem i zasadami bezpieczeristwa
stresowych; powinna sie zachowag;

e  Zasady sociotechnikiB; e  Zachowywac spokdj i nie wpadac w panike;

e  Zasady komunikacji interpersonalne;. e  Przeprowadza¢ wywiad na temat stanu, w jakim

znajduje sie zwierze;

o Okreslac na podstawie wywiadu ze znalazcg,
jakiej pomocy potrzebuje zwierze;

e Przekonywac znalazce dzikiego zwierzecia
do niepodejmowania dziatan na wtasng reke;

e  Przekonywac znalazce do przekazania zwierzecia
do lecznicy weterynaryjnej lub osrodka

12




INFORMACIJA O ZAWODZIE - Opiekun dzikich zwierzat 516402

rehabilitacji dzikich zwierzat;
Informowac osobe, ktéra dostarczyta zwierze
do osrodka, o koniecznosci jego eutanazji.

dziatania osrodka

28 Pomaganie przy organizacji pomocy dla dzikich zwierzat znajdujacych sie poza terenem

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zrdznicowanie geograficzne kraju;

Zasady pracy stuzb zajmujacych sie pomocg
dzikim zwierzetom i tereny/obszary ich dziatan;
Zasady pracy organizacji zajmujgcych sie pomocga
dzikim zwierzetom i tereny/obszary ich dziatan.

Okresla¢, w jakiej czesci kraju znajduje sie
poszkodowane zwierze;

Okreslaé, jaka najblizsza znalazcy organizacja/
/instytucja moze udzieli¢ pomocy;

Wskazywad znalazcy, z jakimi stuzbami moze sie
skontaktowaé, zeby uzyskaé pomoc;
Wskazywac znalazcy, z jakimi organizacjami
moze sie skontaktowa¢, zeby uzyska¢ pomoc.

zwierzetami

29 Komunikowanie sie z osrodkami rehabilitacji oraz organizacjami zajmujgcymi sie dzikimi

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Sposdb przekazywania informacji

o podopiecznych przez inne osrodki

i organizacje;

Organizacje, ktére zajmuja sie dzikimi
zwierzetami;

Teren, na jakim dziatajg poszczegdlne
organizacje;

Zakres dziatania poszczegdlnych organizacji.

Korzystac z informacji z innych osrodkéw

do budowania swojej wiedzy;

Dzieli¢ sie posiadang wiedzg o srodowisku

i dzikich zwierzetach;

Ustala¢ organizacje, ktora jako najblizsza jest
w stanie udzieli¢ pomocy poszkodowanemu
zwierzeciu;

Pomagac znalazcy skontaktowad sie z dang
organizacja.

210 Sprawowanie opieki nad wolontariuszami, stazystami i praktykantami

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady planowania i organizacji pracy
wolontariuszy, stazystéw i praktykantéw;
Zasady komunikowania sie z wolontariuszami,
stazystami i praktykantami;

Sposoby motywowania wolontariuszy, stazystow
i praktykantow;

Zasady tworzenia harmonograméw pracy;
Pojecie i zasady delegowania zadan;

Zasady kontroli sposobu wykonywania zadan.

Oceniac stabe i mocne strony poszczegdlnych
wolontariuszy, stazystéw i praktykantéw;
Okreslac stopien zaufania, jaki ma

do poszczegdlnych osob;

Dzieli¢ prace w zaleznosci od umiejetnosci

i zaangazowania poszczegolnych osdb;
Przedstawia¢ w precyzyjny sposob metody
wykonania pracy i cele, jakie majg by¢
osiggniete;

Motywowac osoby do jak najlepszego
wykonania zadan;

Kontrolowaé sposdb wykonywania zadan;
Informowac o koniecznosci dokonania korekt
lub zmiany sposobu wykonania powierzonej
pracy.
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3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie opiekun dzikich zwierzat powinien posiada¢ kompetencje spoteczne
niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za rzetelng realizacje podejmowanych dziatan z udziatem zwierzat
pozostajgcych pod jego opiekg oraz za ich zdrowie i bezpieczeristwo.

Podejmowania samodzielnych decyzji w korelacji z potrzebami zwierzat.

Dostosowywania wtasnego zachowania do nieprzewidzianych zmian, jakie majg miejsce podczas
opieki nad zwierzetami.

Dokonywania biezgcej i okresowej oceny podejmowanych dziatarn wiasnych oraz wykonywanych
w ramach wspodtdziatania z lekarzami weterynarii, osobami znajdujgcymi dzikie zwierzeta
potrzebujgce pomocy oraz stuzbami, ktére zajmujg sie pomoca dzikim zwierzetom.

Doskonalenia wiedzy i kompetencji oraz dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem.

Sledzenia biezacych informacji dotyczacych dzikich zwierzat i $rodowiska naturalnego,
wspierajgcych proces samoksztatcenia.

Postepowania w realizacji zadan zgodnie z zasadami etyki zawodowej obowigzujacej w pracy ze
zwierzetami.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujagcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
opiekun dzikich zwierzat.

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu

Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawno$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywddztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
[
N
w
IN
]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu opiekun dzikich zwierzat

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - projekt PIAAC (OECD).
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3.6.Powiagzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomdéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie opiekun dzikich zwierzat nawigzujg do opiséw
poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Opiekun dzikich zwierzat moze ubiegad sie o prace m.in. w:

— ogrodach zoologicznych,

— osrodkach rehabilitacji dzikich zwierzat,

— innych organizacjach i instytucjach, w ktérych zgodnie z obowigzujgcym prawem moga
przebywac dzikie zwierzeta.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrodet
danych.

Polecane zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WwWw.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
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https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2.Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu edukacji zawodowej w Polsce nie prowadzi sie ksztatcenia
kandydatéw do pracy w zawodzie opiekun dzikich zwierzat w formach szkolnych.

Kompetencje zbiezne z wymaganymi w zawodzie opiekun dzikich zwierzat mozna uzyskac:

— w technikum oraz szkole policealnej w zawodzie technik weterynarii,

— w szkotach wyzszych, po zdaniu egzaminu maturalnego, na kierunkach zwigzanych z: biologig,
psychologig zwierzat, zootechnika, zwierzetami w rekreacji, edukacji i terapii.

Kwalifikacyjne kursy zawodowe (dla dorostych) w zakresie kwalifikacji wtasciwych dla zawodu technik

weterynarii (RL.10 Prowadzenie chowu iinseminacji zwierzat i RL.11 Wykonywanie czynnosci

pomocniczych z zakresu ustug weterynaryjnych oraz kontroli nadzoru weterynaryjnego) mogg

oferowac:

— publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkdt publicznych, prowadzace ksztatcenie
zawodowe,

— publiczne i niepubliczne placowki ksztatcenia ustawicznego, placowki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje rynku pracy prowadzace dziatalno$é edukacyjno-szkoleniows,

— podmioty prowadzace dziatalnos¢ oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow.

Kompetencje witasciwe dla ww. kwalifikacji potwierdzajg Okregowe Komisje Egzaminacyjne,
po spetnieniu wymagan formalnych i zdaniu egzaminu (réwniez w trybie eksternistycznym).

Szkolenie

Organizacje pozarzadowe i osrodki rehabilitacji dzikich zwierzat oferuja dla zawodu opiekun dzikich
zwierzat kursy, szkolenia oraz staze i praktyki. Opiekun ma takze mozliwo$é rozwoju poprzez
uczestniczenie w branzowych konferencjach, szkoleniach i kursach, ktére koncza sie uzyskaniem
certyfikatu.

Osoba ubiegajgca sie o prace w tym zawodzie powinna posiada¢ elementarng wiedze na temat
gatunkéw, potrzeb bytowych oraz behawioru dzikich zwierzat. Wiedze mozna poszerza¢ réwniez
podczas szkolern o tematyce takiej, jak np.:

— opieka nad zwierzetami,

— obstuga zwierzat dzikich i egzotycznych,

— likwidowanie zagrozen z udziatem dzikich zwierzat.

Organizatorzy szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikbw kompetencje stosownymi
certyfikatami lub zaswiadczeniami.

Praca w tym zawodzie wymaga ciggtego samoksztatcenia.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych Zzrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne

16


https://eures.praca.gov.pl/
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
http://www.wybierzstudia.nauka.gov.pl/

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Opiekun dzikich zwierzat 516402

http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3.Zarobki osé6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie (2018 r.) oséb pracujacych w zawodzie opiekun dzikich zwierzat ksztattuje sie
z reguty na poziomie bliskim wynagrodzeniu minimalnemu — ok. 2100-2200 zt brutto miesiecznie.

Poziom wynagrodzenia uzalezniony jest od doswiadczenia i rodzaju pracodawcy. Mozliwe jest
zatrudnienie na podstawie umowy o prace, jak réwniez na podstawie umoéw cywilnoprawnych.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzad, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet
danych.

Polecane zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie opiekun dzikich zwierzat zatrudnienie o0séb z niepetnosprawnosciami jest mozliwe
w bardzo ograniczonym zakresie.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkow srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb:

— z wadami i dysfunkcja wzroku (04-0), w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa
do skorygowania za pomocg aparatow stuchowych.

WAZNE:

Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.
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5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji,  kwalifikacji i zawodéw (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposéb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzieri: 31.10. 2018 r.

e Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 996, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
2153, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1614).

e Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o ochronie zwierzat i zwalczaniu choréb zakaznych zwierzat (t.].
Dz. U.z 2018 r. poz. 1967).

e Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ochronie zwierzat (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1840, z pdzn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw i sposobu przeprowadzania egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie
(Dz. U. poz. 1663).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowe] ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pézn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawododw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z péin. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 16 grudnia 2016 r. w sprawie ochrony gatunkowe;j
zwierzat (Dz. U. poz. 2183).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawododw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 227).
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Literatura branzowa:

Bowman D.D.: Parazytologia weterynaryjna Georgis. Edra Urban & Partner, Wroctaw 2012.
Bunnell T.: Rescuing the Disappearing Hedgehog. Independent Publishing Network, 2016.

Bunnell T.: The Disappearing Hedgehog. Independent Publishing Network, 2014.

Campbell N.A. i inni: Biologia Campbella. Rebis, Poznan 2016.

International Wildlife Rehabilitation Council: Podstawy rehabilitacji dzikich zwierzat, 2000.
O’Dwyer L.: Leczenie ran matych zwierzat. Elsevier Urban & Partner, Wroctaw 2012.

Polskie Stowarzyszenie Ochrony Jezy ,Nasze Jeze”: Jez u weterynarza. Poradnik dla lekarzy
weterynarii. 2015.

Sawosz-Chwalibég E., Kosieradzka l.: Zywienie dzikich zwierzat. Ssaki. Wydawnictwo SGGW,
Warszawa 2012.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programow
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Certyfikacja IWRC: http://www.cwrexam.org/certification

Informator dotyczacy egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie technik weterynarii
https://cke.gov.pl/images/ EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/324002.pdf
Podstawowe informacje dla opiekundw dzikich zwierzat: http://falbatros.pl/ptasia-
klinika/materialy-do-pobrania

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Staz w o$rodku GORNA: https://www.gorna.fr/stages

Szkolenia IWRC: https://theiwrc.org/courses

Szkolenia Tiggywinkles: https://www.sttiggywinkles.org.uk/top-navigation/courses-
experiences/city-guilds-diploma-animal-care.html

Wykaz ogrodéw zoologicznych w Polsce: https://www.gdos.gov.pl/wykaz-ogrodow-
zoologicznych-w-polsce

Wykaz os$rodkdéw rehabilitacji dzikich zwierzat w Polsce: https://www.gdos.gov.pl/wykaz-
osrodkow-rehabilitacji-zwierzat-w-polsce

Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia Definicja pojecia

Awans zawodowy Wyréznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy

oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

Sa to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.
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Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktore
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéow
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomoca efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-piciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby ukfadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spofecznej i zatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrézniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk
efektédw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
»certyfikatu”.
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Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzadéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzgdu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rgk, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektorych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy w innych nie ma takich systemow. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywno$¢ poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doSwiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbiér opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;j.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowe;j).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreSlonym wytworem, ustuga lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rdézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadaja sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbiér zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédfo utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
witgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl
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7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

otwartej, wydzielonej przestrzeni. Poruszajgce sie
po terenie samochody daja mozliwos¢ bliskiego
i bezpiecznego ogladania dzikich zwierzat.

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Anatomia Nauka zajmujaca sie badaniem budowy organizmoéw. | Definicja opracowana przez
Przedmiotem zainteresowania réznych dziatow zespot ekspercki na podstawie:
anatomii jest badanie potozenia, ksztattu, sktadu https://encyklopedia.pwn.pl/has
oraz ewolucji narzgddw, tkanek i komarek. lo/anatomia;3869170.html

[dostep: 31.10.2018]

2 Chwytak, poskrom Proste urzadzenie stuzgce do chwytania Definicja opracowana przez
niebezpiecznych i agresywnych zwierzat, zespot ekspercki na podstawie:
pozwalajace zachowacd dystans bezpieczenstwa. https://encyklopedia.pwn.pl/has
Urzadzenie pozwala zachowac bezpieczng odlegtos¢ lo/poskrom;3960842.html
od zwierzecia, jednoczesnie nie robigc mu krzywdy. [dostep: 31.10.2018]

3 Dzikie zwierzeta Zwierzeta nieudomowione zyjgce w warunkach Ustawa z dnia 21 sierpnia
niezaleznych od cztowieka. 1997 r. o ochronie zwierzat (t.].

Dz. U.z 2017 r. poz. 1840,

z pdin. zm.).
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.n
sf/DocDetails.xsp?id=WDU1997
1110724

[dostep: 31.10.2018]

4 Fizjologia Nauka o mechanizmach rzadzacych przebiegiem Definicja opracowana przez
czynnosci zyciowych organizméw, badajaca zespodt ekspercki na podstawie:
funkcjonowanie narzaddw i ich uktaddw. https://encyklopedia.pwn.pl/has

lo/fizjologia;3901349.html
[dostep: 31.10.2018]
5 Hala/ekspozycja Przestrzen zaaranzowana w sposob, ktéry nasladuje Definicja opracowana przez
immersyjna naturalny habitat zwierzecia. Wystrdj pomieszczen zespot ekspercki na podstawie:
dla zwierzat i powierzchni przeznaczonych dla https://www.gdansk.pl/turystyk
zwiedzajgcych powinien sie wzajemnie przenikac. a/oliwskie-z00,a,3661
[dostep: 31.10.2018]

6 Inkubator Urzadzenie, za pomoca ktdérego stwarza sie Definicja opracowana przez
kontrolowane warunki zewnetrzne w celu zespot ekspercki na podstawie:
podtrzymania proceséw zyciowych oraz rozwoju https://encyklopedia.pwn.pl/has
i wzrostu. lo/inkubator;3914796.html

[dostep: 31.10.2018]

7 International Wildlife | Miedzynarodowa organizacja, ktdrej misjg jest Definicja opracowana przez
Rehabilitation Council | zapewnienie edukacji i Zrodet wiedzy na temat zespot ekspercki na podstawie
(IWRC) rehabilitacji dzikich zwierzat w celu promowania ich https://theiwrc.org

dobrostanu na catym swiecie. Instruktorzy organizacji [dostep: 31.10.2018]
prowadzg szkolenia w réznych krajach $wiata.

8 Nebulizator Urzadzenie rozpylajgce lek do postaci aerozolu Definicja opracowana przez
zawierajgcego krople o odpowiedniej wielkosci. zespot ekspercki na podstawie:

https://encyklopedia.pwn.pl/szu
kaj/Nebulizator.html
[dostep: 31.10.2018]

9 Oswajanie zwierzat Proces polegajacy na stopniowym zmniejszaniu, Definicja opracowana przez
a nastepnie wygaszaniu leku przed cztowiekiem, zespot ekspercki na podstawie:
wystepujacego u zwierzat dzikich. Proces ten odbywa https://encyklopedia.pwn.pl/has
sie poprzez uczenie sie i prawie zawsze ma charakter lo/oswojenie-
zamierzony przez cztowieka. zwierzat;3952591.html

[dostep: 31.10.2018]
10 | Park safari Miejsce przetrzymywania dzikich zwierzat na Definicja opracowana przez

zespot ekspercki na podstawie:
http://www.ziemia-
klodzka.pl/afrykanskie-zoo-safari
[dostep: 31.10.2018]
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11 | Pesola Rodzaj wagi sprezynowej stuzgcej do precyzyjnych https://www.ecotone.com.pl/w

pomiardw ciezaru ciata matych zwierzat. agi-pesola,1,7,34.html
[dostep: 31.10.2018]

12 | Pipeta Sprzet laboratoryjny, szklana lub plastikowa rurka Definicja opracowana przez
stuzaca do przenoszenia, odmierzania i precyzyjnego | zespot ekspercki na podstawie:
podawania niewielkiej ilosci cieczy. https://sjp.pwn.pl/slowniki/pipe

ta.html
[dostep: 31.10.2018]
13 | Socjotechnika Ogot metod, sSrodkdw i dziatan praktycznych Definicja opracowana przez

zmierzajacych do wywotania pozgdanych przemian
w postawach lub zachowaniach spotecznych. Jest to
umiejetnos¢ skutecznego oddziatywania na innych.

zespot ekspercki na podstawie:
https://encyklopedia.interia.pl/e
dukacja-obywatelska/news-
socjotechnika,nld,2058681
[dostep: 31.10.2018]

14

Woliera

Obszerne pomieszczenie, ostoniete siatka,
przeznaczone dla ptakéw latajgcych lub innych
zwierzat.

https://sjp.pwn.pl/szukaj/wolier
a.html

[dostep: 31.10.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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