. CHARAKTERYSTYKA
DABROWSKIEGO RYNKU PRACY



.1 DANE OGOLNE

Na dzien 31.12.2010 r. liczba o0sOb bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dabrowie Gorniczej wyniosta 6054,
co stanowito 11,2% og6tu os6b aktywnych zawodowo. Oznacza to, iz w poréwnaniu
ze stanem na koniec 2009 roku liczba zarejestrowanych w dabrowskim Urzedzie
Pracy zmniejszyta sie o 77 0sOb, a stopa bezrobocia wzrosta w tym okresie o 0,5%
(nalezy wyjasni¢, iz spadek liczby oséb bezrobotnych przy rownoczesnym wzroscie
stopy bezrobocia wskazuje na spadek liczby Iludnosci aktywnej zawodowo
w Dabrowie Gornicze)).
O ile pomiar zjawiska rok do roku wskazuje na jego nhiezmiennosc
i stabilizacje, o tyle analiza stopy bezrobocia miesigc po miesigcu pokazuje, ze
w obrebie 2010 roku wystepowaly jednak zauwazalne zmiany jego poziomu.
Obrazuje to bardzo dobrze ponizszy wykres.
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W pierwszych dwoch miesigcach 2010 rok stopa bezrobocia rosta, poczawszy
od marca obserwowa¢ mozna byto jej wyrazny spadek az do czerwca (o 1,4%),
okres wakacyjny przyniost stabilizacje na poziomie 10%, natomiast we wrzesniu
nastapit jej zauwazalny wzrost do 10,8% i poziom ten przyniést kolejng stabilizacje az
do listopada. W grudniu zaobserwowac¢ mozna byto kolejny wzrost stopy bezrobocia

do 11,2%. Oznacza to, ze sytuacja na rynku pracy pozostawata przede wszystkim



pod wplywem czynnikdw sezonowych, a obserwacja rynku pracy nie daje sygnatow
swiadczacych o ogélnej kondycji gospodarczej kraju i tym samym utrudnia
prognozowanie dynamiki bezrobocia w roku 2011 w oparciu o czynniki
pozasezonowe. Nalezy dodac¢, iz krzywa stopy bezrobocia byta w 2010 roku
wyjatkowo zgodna z ksztattem krzywej Wskaznika Rynku Pracy (Wskaznik Rynku
Pracy BIEC /WRP/ to syntetyczny wskaznik odpowiadajgcy na pytanie o perspektywy
zatrudnienia i bezrobocia w Polsce) co potwierdza, ze rok 2010 (pomimo wyraznej
poprawy wiekszosci parametrow makroekonomicznych, za wyjgtkiem rosngcego
dlugu publicznego) byt rokiem prawie neutralnym w obszarze oddziatywania

czynnikbéw pozasezonowych.

Dynamika bezrobocia w 2010 r.
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Gtowne czynniki wplywajgce na obraz sytuacji na dabrowskim rynku pracy
w 2010 roku:

= ozywienie gospodarcze w kraju (3,7% wzrost PKB), w strefie euro (w tym
przede wszystkim w Niemczech) oraz w skali globalnej (w Azji i USA),

» pogarszajgca sie kondycja finansow publicznych w Polsce (zgodnie
z ostatnimi szacunkami w 2010 roku deficyt finanséw publicznych siegnat
blisko 7,9 % produktu krajowego brutto),

= gpadek zaufania inwestorow do strefy euro wynikajacy z kryzysu finansow

publicznych w Grecji, Irlandii, Portugalii i Hiszpanii,



= wzrost popytu (przede wszystkim  zewnetrznego) na  produkty
i ustugi branzy motoryzacyjnej i metalurgiczno-hutniczej,

= wzrost popytu krajowego w IIl kwartale o 4,2 proc. rok do roku (wg danych
GUS),

= poprawa proporcji wyrejestrowan z powodu podjecia zatrudnienia do ogétu
bezrobotnych na koniec roku — w 2010 osiggneta ona wartos¢
4804/6054 = 0,8, - dla poréwnania w 2009 roku stosunek ten ksztattowat sie
na poziomie 3883/6131 = 0,6, a wiec byt nieco gorszy,

= nieco wieksza liczba ofert pracy w kraju zgtoszonych do PUP — 5961 ofert
zgtoszonych w 2010 roku wobec 4756 ofert zgtoszonych w roku 2009,

= wyraznie wieksza liczba ofert pracy za granicg zgtoszonych do PUP za
posrednictwem sieci EURES (Europejskich Stuzb Zatrudnienia) - 2743 oferty
zgtoszone w 2010 roku wobec 1734 ofert w roku 2009 (wzrost o ponad 1000
ofert),

= wzrost 0 5 min zt catkowitej puli srodkéw przeznaczonych przez dabrowski
Urzad Pracy (w tym prawie 6 min zt ze srodkobw EFS) na aktywizacje
zawodowg 0s6b bezrobotnych z 15,1 min zt w roku 2009 do 20,2 min z
w roku 2009.

1.2 ANALIZA ZMIAN ZACHODZ ACYCH NA DABROWSKIM RYNKU PRACY

Poroéwnaniu poddane zostang te dane, ktore wykazujg najwieksze sprzezenie
ze wskaznikami makroekonomicznymi i ktére nalezatloby uznaé za najbardziej
wrazliwe na wahania koniunktury, tj:

a) liczba ofert pracy w kraju zgtoszonych do Urzedu Pracy,

b) liczba ofert pracy za granicga zgloszonych do Urzedu Pracy

za posrednictwem sieci EURES,

c) liczba os6b przewidzianych do zwolnienia z przyczyn dotyczacych zaktadu

pracy,
d) liczba os6b wylgczonych z ewidencji bezrobotnych z powodu podjecia

pracy,
e) liczba os6b bezrobotnych z prawem do zasitku,



Dane przyporzadkowane do podpunktéw a) - c) to dane, ktére zaliczy¢ mozna
do czynnikéw implikujgcych poziom bezrobocia, zas dane przyporzadkowane do
podpunktdéw d) - e) to kategoria danych implikowanych.

a) liczba ofert pracy w kraju

Poréwnanie liczby ofert pracy w kraju zgtoszonych
do PUP w latach 2009-2010
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O Liczba krajowych ofert pracy w 2010 roku

O Liczba krajowych ofert pracy w 2009 roku

W catym 2010 roku do dabrowskiego Urzedu Pracy zgtoszono 5 961 ofert
zatrudnienia, a wiec o 1205 wiecej niz w roku 2009 (4756 oferty). Jak wida¢ na
wykresie liczba ofert pracy w kraju zgtoszonych do PUP w 2010 jedynie w miesigcu
kwietniu oraz wrzesniu byla nizsza od analogicznej kategorii w roku 2009.
W pozostatych miesigcach jest ona wyraznie wyzsza niz w roku 2009 (najwieksza
réznica na korzys¢ 2010 roku dotyczy miesigca marca — wzrost o 273 oferty oraz
sierpnia — wzrost o 256 ofert). .

Na przestrzeni 2010 roku (podobnie jak to miato miejsce w roku 2009) nie
rysuje sie zadna tendencja, nie mozna mowi¢ ani o trendzie wzrostowym, ani tez

o trendzie spadkowym, najnizsza warto$¢ odnotowana zostala w grudniu,



tj. 224 oferty (wynika to z wygaszenia z koncem roku subsydiowanych ofert
zatrudnienia) oraz w styczniu (co réwniez wynika z rytmu finansowania
subsydiowanych ofert zatrudnienia, ktére ruszajg w lutym). W przypadku pozostatych
miesiecy, tj. od lutego do listopada amplituda wartosci jest stosunkowo nieznaczna —
osigga ona maksymalng wartos¢ 263 (réznica pomiedzy sierpniem — 680 ofert,
a listopadem — 417 ofert), co wskazuje na pewng stabilizacje w obszarze liczby
krajowych ofert pracy i sezonowosc¢ ich wahan. Wzrost ogolnej liczby ofert pracy to
pozytywny wymiar roku 2010, jednak brak wyraznej tendencji wzrostowej w skali roku
nieco psuje ten pozytywny obraz

b) liczba ofert pracy za granic a

Ponizszy wykres obrazuje liczbe ofert pracy za granicg zgtoszonych do
Urzedu Pracy za posrednictwem sieci EURES w roku 2009 i 2010.

Liczba ofert pracy za granic g zgtoszonych do Urz edu Pracy
w latach 2009-2010 za po srednictem sieci EURES
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Procentowy przyrost liczby ofert zatrudnienia za granicg (z tzw. Europejskiego
Obszaru Gospodarczego) zgtoszonych do Urzedu Pracy za posrednictwem sieci
EURES w roku 2010 (o 58,2%) byt ponad dwukrotnie wiekszy niz w przypadku ofert
krajowych (o 25,3%). Oznacza to, iz opOznienie, ktére mozna bylo obserwowaé



w przypadku negatywnych skutkdéw kryzysu finansowego na krajowym rynku pracy
w stosunku do rynkéw europejskich jest rowniez widoczne w fazie wychodzenia

Z niego.

c) liczba oséb przewidzianych do zwolnienia z przyc zyn dotycz gcych

zaktadu pracy,

Ponizszy wykres przedstawia podmioty, ktére zgtosity do Powiatowego Urzedu
Pracy w Dabrowie Gorniczej zwolnienia pracownikdw z przyczyn dotyczacych

zaktadu pracy odpowiednio w roku 2009 i 2010.

Liczba oséb przewidzianych do zwolnienia z przyczy dotycz gcych zaktadu pracy
w latach 2009-2010
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Jak wida¢ na wykresie, liczba zwolnien z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy
(318 0s6b) byta w 2010 roku o 1528 0so6b nizsza wobec roku 2009 (1846 o0soOb) —
oznacza to prawie 6-krotny spadek w obrebie analizowanej kategorii. Zmniejszyta sie

rowniez liczba zaktaddéw zgtaszajacych do dagbrowskiego Urzedu Pracy zwolnienia —



w 2009 bylo to 10 zakiadow (Ceramaspeed Ltd Sp. Z o.0. Oddziat w Polsce,
Multirem, Eko-Grys Sp. Z o0.0., ArcelorMittal Poland o. Dgbrowa Gornicza S.A., Huta
Bankowa, ArcelorMittal Service Group Sp. z 0.0., Saint-Gobain Glass Polska Sp. Z
0.0., KOLPREM Sp. z 0.0., HK Zaktad Automatyzacji, HK Cutiron), zas w 2010 roku
5 zakladéw (ArcelorMittal Poland o. Dgbrowa Goérnicza S.A., ArcelorMittal Eastern
Europe Shared Service Center, KEM Sp. z 0.0., CARBO-PROCES RECYKLING Sp.
z 0.0., GLAZURA KROLEWSKA S.A. Centrum Logistyczne Dabrowa Gornicza).

Nalezy tutaj podkre$li¢, iz jedynie jeden zaktad pracy (ArcelorMittal Poland
0. Dgbrowa Goérnicza S.A. pojawia sie w niniejszym zestawieniu zaréwno w 2009, jak
i w 2010 roku), co oznacza, iz zwolnienia grupowe w zdecydowanej wiekszosci nie

majg charakteru powtarzalnego.

d) liczba oséb wyt gczonych z ewidencji bezrobotnych z powodu pod] ecia pracy

Porownaniu poddana zastanie liczba o0s6b wytagczonych z ewidenciji
bezrobotnych z powodu podjecia pracy w poszczegolnych miesigcach roku 2009
i 2010. Jak wynika z wykresu liczba o0sO6b wytagczonych 2z ewidenciji
z powodu podijecia pracy w 2010 roku (4804 osoby) byta wyraznie wyzsza (o prawie
1000 os6b) niz w roku 2009 (3883 osoby).

Liczba oséb wyt gczonych z ewidencji z powodu podj ecia pracy
w latach 2009-2010
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Ten wyrazny wzrost w stosunku do roku 2009 zostat wypracowany przede
wszystkim w | pétroczu 2010 roku (w miesigcach luty-czerwiec 2010 liczba wytaczeh
z powodu podijecia pracy byla o co najmniej 100 oséb wyzsza niz w analogicznych
miesigcach roku 2009). Il potrocze 2010 rowniez wypadto lepiej niz w 2009 roku,
jednakze rdznice nie byly juz tak zauwazalne, a dodatkowo odnotowaé nalezy gorszy
niz w 2009 roku wynik za miesigc grudzien (nalezy jednak uznag, iz miat on poditoze
sezonowe — niskie temperatury w wiekszym stopniu niz rok wczesniej wptynety na

ograniczenie aktywnosci w sektorze budownictwa).

e) liczba os6b bezrobotnych z prawem do zasitku

Na koniec grudnia 2010 r. liczba bezrobotnych uprawnionych do pobierania
zasitku wynosita 1015 os6b, a wiec 16,7% ogoétu zarejestrowanych. Oznacza to, ze
liczba bezrobotnych pobierajacych zasitki proporcjonalnie do ogétu 0so6b
zarejestrowanych zmniejszyta sie 0 4%, z 20,7% na koniec 2009 roku do 16,7% na

koniec roku 2010. Dane te ilustruje ponizszy wykres:

Osoby z prawem do zasitku w latach 2009-2010
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W przypadku tej kategorii danych zasadniczg role odgrywa kontekst w jakim
bedziemy jg analizowaé. Z punktu widzenia sytuacji materialnej bezrobotnych spadek

udziatu oséb z prawem do zasitku w oglle zarejestrowanych jest niekorzystny w tym



sensie, ze wiekszy odsetek os6b zarejestrowanych jest bezposrednio zagrozony
brakiem srodkéw do zycia. Jednakze analizujgc te dane w szerszym kontekscie,
nalezy zauwazy¢, iz wsrdd klientdbw dgbrowskiego Urzedu Pracy maleje odsetek
0s6b, ktore byly zatrudnione przez diuzszy okres i zostaly zwolnione co jest

zjawiskiem pozytywnym.
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1.3 STRUKTURA D ABROWSKIEGO BEZROBOCIA

Rok 2010 nie przyniést jakosciowych zmian jes$li chodzi o strukture
dabrowskiego bezrobocia — chodzi tu przede wszystkim o trzy gtéwne jej wymiary,
ktére tradycyjnie pomimo pewnej poprawy w latach 2008-2009 sg bolgczkg nie tylko
lokalnego, ale rowniez krajowego rynku pracy, tj. wymiar diugotrwatego bezrobocia,
bezrobocia kobiet oraz bezrobocia oséb starszych (50+).

Jesdli chodzi o liczbe dlugotrwale bezrobotnych, to zwiekszyla sie ona
z 2037 na koniec roku 2009 do 2311 na koniec roku 2010
w wartosciach bezwzglednych oraz odpowiednio z 33,2 do 38,2% w wartosciach
wzglednych. Wzrost ten w duzym stopniu generowany jest ustabilizowaniem sytuacji
na rynku pracy, w tym przede wszystkim mniejszymi doptywami do bezrobocia.
Bardzo niska wartos¢ (33,2%) udzialu ditugotrwale bezrobotnych w 2009 roku
wynikata z duzego poziomu doptywow do bezrobocia (0s6b nowo rejestrujacych sie),
co z kolei pozytywnie wptywato na proporcje diugotrwale bezrobotnych do ogotu
bezrobotnych.

W przypadku bezrobotnych kobiet ich udziat w ogole bezrobotnych ulegt
nieznacznemu zwiekszeniu z 50,3% na koniec 2009 roku (3083 kobiety na 6131
bezrobotnych) do 52,5% na koniec roku 2010 (3180 kobiet na 6054 bezrobotnych).
Ten niewielki wzrost udziatlu kobiet w ogoéle zarejestrowanych to kolejny przejaw
stabilizacji na rynku pracy i stopniowego wychodzenia z kryzysu, gdyz to mezczyzni
dominowali wsréd osob zatrudnionych w branzach najbardziej dotknietych kryzysem,
co z kolei przektadato sie na wiekszy ich udziat wsrdd zwalnianych i rejestrujgcych
sie w 2009 roku. Ow swoisty ,powr6t do normalnosci” nie jest jednak pozytywny
w tym sensie, ze czynniki fundamentalne generujgce wyzsze bezrobocie kobiet
pozostaty niewzruszone.

Wyraznie mniejszg podatnoscig na wahania koniunkturalne odznacza sie
natomiast struktura wiekowa dagbrowskich bezrobotnych, w szczegolnosci udziat
0s6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia w ogoéle zarejestrowanych, ktory
minimalnie zwiekszyt sie z 28,6% w 2009 do 28,8% w 2010 roku. Podobna
niezmiennos¢ dotyczy tej kategorii wiekowe] bezrobotnych wyrazonej w wartosciach
bezwzglednych (1743 osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia na koniec 2010 roku
wobec 1754 na koniec roku 2009). Nie zmienia to jednak faktu, iz proces starzenia

sie zasobow sity roboczej caly czas postepuje i ciggle jest istotnym problemem
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dabrowskiego rynku pracy. Wida¢ to szczegolnie wyraznie na tle wojewddztwa
Slaskiego, dla ktorego sredni odsetek tej kategorii bezrobotnych jest o okoto 6%
WyZzszy.

Reasumujgc w 2010 roku struktura dgbrowskiego bezrobocia w poréwnaniu
do gtownych parametréw obrazujacych kondycje rynku pracy, takich jak stopa
bezrobocia, czy tez liczba ofert zatrudnienia, cechowata sie wyraznie wiekszg
stabilnoscia.

Bezrobocie kobiet

Jak juz zasygnalizowano we wprowadzeniu do analizy struktury dgbrowskiego
bezrobocia, zarejestrowane bezrobotne kobiety stanowity na koniec 2010 roku 52,5%
0gotu bezrobotnych (3180 oséb) wobec 50,3% udzialu w ogole bezrobotnych na
koniec roku 2009 (3083 0s06b). Natomiast wyraznie lepiej prezentuje sie sytuacja jesli
chodzi o udziat kobiet dtugotrwale bezrobotnych w ogdle diugotrwale bezrobotnych,
odnotowano tutaj spadek o 3,5%, z 58,8% do 55,3%.

Jeszcze lepiej wyglada struktura wyksztalcenia kobiet. Kobiety z wyzszym
wyksztalceniem stanowity na koniec 2010 roku 64,9% ogo6tu bezrobotnych
z dyplomem uczelni wyzszej (0 3% wiecej niz w roku 2009).

Nalezy jednakze mie¢ swiadomos¢, iz czynniki kwantyfikowalne bardziej
opisujg strukture bezrobocia kobiet niz faktycznie wskazujg na jego przyczyny - jest
to bowiem zjawisko o szerokich i zlozonych uwarunkowaniach spoteczno-
ekonomicznych, ktére sg mocno historycznie ukorzenione i bardzo trudne do zmiany.
Do czynnikdw spotecznych zaliczy¢ mozna przede wszystkim tradycyjny proces
socjalizacji, ktory utrwala stereotypy dotyczace miejsca kobiet w spoteczenstwie,
rodzinie i w efekcie rébwniez na rynku pracy, a takze ograniczong mobilnos¢
zawodowg kobiet w okresie macierzynstwa i trudny powr6t na rynek pracy po jego
zakonczeniu. Czynniki ekonomiczne wyrazajg sie w segregacji ptciowej i segmentacji
rynku pracy, nierbwnych warunkach ptacowych (problem tzw. "luki ptacowej"),
licznych przeszkodach w awansowaniu i zajmowaniu wyzszych stanowisk
decyzyjnych przez kobiety (problem tzw. "szklanego sufitu") oraz w trudniejszym
starcie kobiet na rynku pracy.
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Wiek bezrobotnych

Poczagwszy od 2005 roku najliczniej reprezentowanym przedzialem wiekowym
0s6b bezrobotnych byt przedziat 45-54 lata, w 2005 roku bezrobotni w tym wieku
stanowili 29,1% ogotu zarejestrowanych (3155 osdb), na koniec 2006 roku 30,6%.
(2810 o0s6b), na koniec 2007 roku 32%, co oznacza, ze ich udziat w ogéle
bezrobotnych rokrocznie rost. Ta negatywna tendencja zahamowana zostata w 2008
roku, a rok 2010 przyniést dalszy spadek udziatu procentowego kategorii wiekowej
45-54 lata w ogole bezrobotnych z 24,3% do 23,4% (z 1488 do 1418 o0s0b).
Co wiecej o ile jeszcze w 2008 roku to wtasnie kategoria 45-54 lata byta najliczniej
reprezentowang, o tyle w 2009 roku zostata ,wyprzedzona” przez kategorie 25-34
lata i sytuacja ta zostala utrzymana w roku 2010 — nalezalo do niej 1724
bezrobotnych, tj. 28,5% o0gotu zarejestrowanych.

Pozytywnym zjawiskiem jest rowniez fakt, iz liczba najmiodszych o0s6b
bezrobotnych w przedziale wiekowym 18-24 lata, ktérej udziat w 2008 roku ulegt
zwiekszeniu o 3,9%, do 15,8% (662 osoby) a w 2009 roku miata miejsce kontynuacja
tego wzrostu do 17,1% (1051 oséb), w roku 2010 spadt do 15,5% (944 osoby).
Stabilizacje udzialu o0s6b bezrobotnych mozna bylo odnotowa¢ w przedziale
wiekowym 55-59 lat - 12,5% udziat (766 os6b) w roku 2009 i 12,4% udziat (749 osdéb)
w roku 2010. Natomiast niewielki wzrost dotkngt kategorie wiekowg 60-64 lata
-2 1,6% (100 os6b) w roku 2009 do 2,3% (142 osoby) w roku 2010.

Strukture wiekowg bezrobotnych na koniec 2010 roku obrazuje ponizszy

wykres.

Struktura wiekowa bezrobotnych na koniec 2010 roku

18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60-64

HEliczba bezrobotnych
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Niski poziom wyksztatcenia

Rok 2010 przyniést stosunkowo niewielkie zmiany w strukturze wyksztatcenia
dabrowskich bezrobotnych. Wyrazajg sie one przede wszystkim we wzroscie liczby
0s6b z wyksztatlceniem wyzszym z 722 na koniec 2009 roku (11,8% o0gotu
zarejestrowanych) do 803 na koniec roku 2010 (13,3% og6tu zarejestrowanych).
Nalezy jednak pamieta¢, ze wzrost ten ma nie tylko wymiar pozytywny (Swiadczy
0 wzrastajgcym poziomie wyksztatcenia zasobow sity roboczej), ale réwniez
negatywny, oznacza bowiem, iz bezrobocie w coraz wiekszym stopniu dotyczy
rowniez 0sob z wyksztalceniem wyzszym.

Zauwazalnemu zmniejszeniu ulegta natomiast liczba o0séb bezrobotnych
z wyksztalceniem policealnym i srednim zawodowym, tj. z 1742 (28,4%) na koniec
2009 roku do 1618 0s6b (26,7%) na koniec roku 2010.

W przypadku pozostatych poziomow wyksztatcenia nie odnotowano wiekszych
zmian. Liczba osob z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym wyniosta na koniec
2010 roku 1715 osob (28,3%) wobec 1736 osoéb (28,3%) na koniec roku 2009,
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej 1342 osoby (22,2%) wobec 1357 (22,1%),
a z wyksztalceniem srednim ogoélnoksztatcgcym 576 o0sob (9,5%) wobec 574 (9,4%).

Powyzsze dane ilustruje wykres:

Struktura bezrobotnych wg wyksztatcenia w 2010 r.

9,50%

28,30%

13,30%
0
26,70% 22 20%
M zasadnicze zawodowe W gimnazjalne i poni zej
Opolicealnei $rednie zawodowe Owyzsze
Esrednie ogdlnoksztalc ace
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Dlugotrwate pozostawanie bez pracy

Osoby dtugotrwale bezrobotne, a wiec pozostajgce w rejestrze Powiatowego
Urzedu Pracy tacznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat,
Z wylgczeniem okresOw odbywania stazu i przygotowania zawodowego, stanowity na
koniec 2010 roku 38,2% (2311 os6b) ogdétu zarejestrowanych bezrobotnych czyli
0 5% wiecej niz w roku poprzednim - 33,2% (2037 os0b).

Diugotrwale bezrobotni w latach 2009-2010

8000 6054 6131

6000

4000

2000

rok 2010 rok 2009

‘Ibezrobotni ogotem [dtugotrwale bezrobotni ‘

Diugotrwalos¢ bezrobocia, dodatkowo czesto poprzedzonego przerwg
w aktywnosci zawodowej, nie tworzy dobrych perspektyw dla odptywow do grupy
zatrudnionych. Dlugookresowo bezrobotni wywodzg sie w znacznej czesci z grup
0os6b o diugim ogdlnym stazu pracy, a nie sg to potencjalni pracownicy, ktérych
kwalifikacje i nawyki zawodowe mozna by fatwo zmienic.

Mozna wskazac trzy najwazniejsze przyczyny dtugotrwatego bezrobocia, ktore
sq ze sobg scisle powigzane. Pierwsza z nich to rzeczywiste zaniechanie
poszukiwahn pracy i korzystanie ze statusu bezrobotnego poniewaz ,tak jest
wygodniej” i ,to sie optaca” (ubezpieczenie zdrowotne, zabieganie 0 pomoc
spoteczng, ewentualnie jeszcze z innych zrédet) w potaczeniu z 0going biernoscig
0s6b bezrobotnych i brakiem wiary we wiasne sity, ktdre z czasem prowadzg do
alienacji a czesto takze wykluczenia spotecznego. Druga przyczyna to
niedopasowanie kwalifikacyjno-zawodowe o0s6b bezrobotnych do zapotrzebowania
zgtaszanego przez pracodawcéw, inaczej méwigc niedopasowanie struktury podazy
pracy do struktury popytu na nig. Z kolei trzecia przyczyna to utrzymywanie sie

relatywnie niskich ptac oséb stabo wykwalifikowanych (mata motywacja materialna
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do poszukiwania i podjecia pracy) oraz regulacji krajowych, dotyczacych
opodatkowania i osktadkowania ptac (efekt ,klina podatkowego”), ktore ftacznie
potegujg efekt putapki ubGstwa i zarazem putapki bezrobocia.

Aktywizacja zawodowa 0sOb pozostajgcych diuzej poza rynkiem pracy,
diugotrwale biernych, nie potrafigcych lub nie chcacych podjaé pracy,
w szczegOllnosci wykonywanej regularnie, wymagajacej douczenia sie, zmiany
zawodu lub dyscypliny wykonywania obowigzkéw jest bardzo trudna, a czasami
wrecz niemozliwa. Wymaga ona programéw nastawionych na wszechstronng pomoc
w przywracaniu do pracy a takze unikania koncentracji na grupach osob relatywnie
bardziej aktywnych i lepiej radzacych sobie na rynku pracy, w przypadku ktérych
cechuje sie ona wiekszg efektywnoscig przy nizszych kosztach.

Brak do swiadczenia zawodowego

Jak wynika z analizy wptywajgcych do Urzedu w 2010 roku ofert pracy,
pracodawcy przywigzujg duzg wage do doswiadczenia jako czynnika decydujacego
o0 atrakcyjnosci potencjalnego kandydata do pracy. O ile w realiach rynku pracownika
obserwowanego przede wszystkim w pierwszych trzech kwartatach 2008,
pracodawcy wiekszg wage przyktadali do kwestii podstawowych, takich jak che¢ do
pracy i gotowos¢ do uzupetniania kwalifikacji, o tyle w realiach rynku pracodawcy,
z ktérym mieliSmy do czynienia w 2009 i 2010 roku wymagania pracodawcow
wyraznie wzrosty a doswiadczenie zawodowe stalo sie na powrdt jednym
z podstawowych wymagan przy poszukiwaniu nowych pracownikow.

Sposréd osob zarejestrowanych w dgbrowskim Urzedzie 17,7% bezrobotnych
(1071 osbb) nie posiada zadnego doswiadczenia zawodowego. Jest to 0 2,5 % mnie]
niz w roku 2009 (20,2% /1237 osob/).

Nieco wieksza jest liczba os6b (1252, tj. 20,7%) zarejestrowanych
z niewielkim stazem — do 1 roku. Staz od 1 do 5 lat udokumentowato 1091 osob
(18%), od 5 do 10 lat pracy 723 osoby (11,9%), a od 10 do 20 lat pracy 782 osoby
(12,9%). Bezrobotni majacy ponad 20 letnie doswiadczenie zawodowe stanowili
liczbe 1135 oséb (18,8%).
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Osoby niepetnosprawne

Na koniec grudnia 2010 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dabrowie
Gornicze] zarejestrowane byly 433 osoby niepetnosprawnych (7,2% ogotu
bezrobotnych). Najliczniejsza grupe stanowity osoby wobec ktorych orzeczono lekki
stopien niepetnosprawnosci (307 o0s6b) - 70,9%, umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci miatlo 26,8% zarejestrowanych o0sob niepetnosprawnych (116
0s6b). Wsrod zarejestrowanych w dgbrowskim Urzedzie niepetnosprawnych tylko
10 oso6b posiadato znaczny stopien niepetnosprawnosci (2,3%).

Cechy charakterystyczne tej grupy ciagle pozostajg takie same i sg to: diugi
okres pozostawania bez pracy (30,9% ogotu zarejestrowanych niepetnosprawnych
pozostaje bez pracy powyzej 12 m-cy), niskie wyksztatcenie (jedynie 34,6%
legitymuje sie wyksztatceniem co najmniej $rednim), wiek od 45 do 54 lat
(36,2% zarejestrowanych), brak doswiadczenia zawodowego lub nieduzy staz
do 1 roku (32,6 % ogétu niepetnosprawnych bezrobotnych).

Nalezy réwniez dodac, iz oprécz niepetnosprawnych ze statusem osoby
bezrobotnej w dgbrowskim Urzedzie Pracy na koniec roku zarejestrowanych byto 87
0s6b niepetnosprawnych ze statusem osoby poszukujgcej pracy i nie pozostajgcej

w zatrudnieniu.
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DZIALANIA POWIATOWEGO
URZEDU PRACY W ZAKRESIE
OGRANICZANIA BEZROBOCIA
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II.1. POSREDNICTWO PRACY

Dobrej jakosci posrednictwo pracy jest tanig i hajskuteczniejszg formg pomocy
dla os6b poszukujacych pracy. Dlatego tez strategicznym celem Powiatowego
Urzedu Pracy w Dabrowie Gorniczej jest osigganie jak najlepszych wynikow
w zakresie posrednictwa pracy. Posrednictwo pracy polega na udzieleniu pomocy
bezrobotnym i innym osobom poszukujagcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu odpowiednich pracownikow (art. 36
Ustawy z 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z p6zn. zm.).

Posrednictwo pracy realizowane jest w dwoch podstawowych formach:

Posrednictwa zamkni etego — informacje o wolnych miejscach pracy sg dostepne
u posrednikow pracy. Posrednicy przeprowadzajg wstepne rozmowy kwalifikacyjne
z osobami bezrobotnymi — kandydatami do pracy. Wybrani przez nich kandydaci
kierowani sg do pracodawcow (z kartami referencyjnymi), ktorzy dokonujg
ostatecznej rekrutaciji.
Posrednictwa otwartego — oferty pracy z nazwg i adresem pracodawcy
eksponowane sg na tablicy ogloszen Powiatowego Urzedu Pracy. Osoby
zainteresowane ofertg kontaktujg sie bezposrednio z pracodawca, ktéry samodzielnie
dokonuje wyboru pracownikow.

W roku 2010 pracodawcy zgtosili do dgbrowskiego Urzedu 5961 wolnych
miejsca zatrudnienia (a wiec o 1205 wiecej niz w roku 2009). Czes¢ z nich — 185 —
pozyskane zostaly przez aktywnego posrednika pracy. Posrednicy pracy skierowali
na rozmowy kwalifikacyjne do pracodawcow 3696 o0s6b bezrobotnych
(w tym 2232 w ramach stazu); 1567 osob bezrobotnych w ich wyniku podjeto prace.
Oznacza to 42,4% efektywnos¢ zatrudnieniowg posrednictwa pracy (jest to o 7,1%
wiecej niz w roku 2009 - 35,3%). Ogoétem, w omawianym okresie, z ewidencji
bezrobotnych z powodu podijecia pracy wyrejestrowano 4804 osoby (o prawie 1000
wiecej niz w roku 2009).

Kolejng formg zwiekszajagcg mozliwos¢ uzyskania zatrudnienia jest
organizowanie gietd pracy z pracodawcami. Majagc na celu dostosowanie
i usprawnienie swiadczenia ustug do potrzeb naszych klientbw w zakresie rekrutaciji

pracownikOw proponujemy wspoétpracujagcym z nami pracodawcom uczestnictwo
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w gieldach pracy organizowanych na terenie Urzedu z kandydatami do pracy
w ramach zgloszonych ofert pracy. Podczas takiego spotkania pracodawcy
przedstawiajg swoje propozycje zatrudnienia a osoby bezrobotne bezposrednio
uczestniczg w rozmowach z przysztym pracodawcg. W roku 2010 zorganizowano 19
takich gietd pracy dla 16 pracodawcéw, m.in. dla firm: Edymax Poland, Madej
Wrébel, Rotsa Sales Direct, Budmar, Steel Trans, w ktérych uczestniczytlo 257
bezrobotnych.

Posrednictwo pracy opieramy na statych kontaktach z przedsiebiorstwami,
ktore systematycznie skladajg u nas oferty pracy. Nalezg do tej grupy takie firmy jak:
Alba MPGK, Bakal Center, Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej, Wader Wozniak,
Kamis, Sarpi, Stan-Plast, Tesco, Fiege.

Do nowych pracodawcow dotgczyty takie firmy jak: Edymax Poland (oferty
pracy dla pracownikéw produkcji, magazynieréw), Rotsa Sales Direct (oferty pracy dla
doradcéw ds. sprzedazy produktéw bankowych) oraz R.T. Invest — markety Frac
(oferty pracy dla kasjerow — sprzedawcéw, magazynierdow, kierownikéw).

Utrwalanie wspotpracy z rzetelnymi pracodawcami oraz poszukiwanie nowych
inwestycji na terenie Dgbrowy Gdrniczej, pozwala nam skutecznie pomaga¢ osobom
bezrobotnym w poszukiwaniu zatrudnienia.

Ponadto utrzymywane sg kontakty 2z dziatajagcymi Agencjami Pracy
Tymczasowej w zakresie realizacji ofert oraz posredniczenia w naborze kandydatéw
do pracy (Gl Group, Work Service, Fast Service).

Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gorniczej realizujgc swoje zadania
zwraca szczegOlng uwage na rzetelng informacje i pomoc osobom bezrobotnym
w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia. Realizacja powyzszego celu prowadzona
jest miedzy innymi poprzez umozliwienie bezrobotnym dostepu do internetowej bazy
ofert pracy. Wszystkie oferty pracy, ktére wptywajg do Urzedu Pracy umieszczane sg
na portalu Publicznych Stuzb Zatrudnienia (www.psz.praca.gov.pl) oraz na nowej
stronie internetowej dgbrowskiego Urzedu Pracy (www.pup-dg.pl).

W 2010 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Goérniczej rozpoczat
oficjalnie dziatanie w strukturach centrum kontaktowego — Zielona Linia. Dostarczane
sq tutaj informacje o ofertach pracy, szkoleniach, ustugach urzedéw pracy oraz
0 innych zagadnieniach z zakresu rynku pracy — wiedza taka zwieksza szanse, aby
korzystajacy mogt znalez¢é prace badz zmieni¢ dotychczasowg na lepsza. Druga
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strona dziatalnosci to ulatwianie pracodawcom poszukiwania pracownikéw.

Kojarzenie tych dwdch grup to specjalnos¢ Zielonej Linii.

Europejskie Stu zby Zatrudnienia

W 2010 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gorniczej za
posrednictwem Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach wplyneto 217 ofert
pracy, co dato 2743 wakaty. W stosunku do roku 2009 oznacza to wzrost liczby
wakatow o0 58% (z 1734 do 2743). Taki wzrost liczby oferowanych stanowisk pracy
mozna z pewnoscig wyttumaczy¢ wychodzeniem wiekszosci panstw  Unii
Europejskiej z niedawnego, gtebokiego kryzysu gospodarczego.

Najwiecej ofert pracy wptyneto z krajow skandynawskich, Wielkiej Brytanii,
Republiki Czeskiej oraz z Niemiec. Najwieksze zapotrzebowanie pracodawcy
zagraniczni zgtaszali na pracownikéw do prac sezonowych (gtéwnie w sadownictwie,
ogrodnictwie i rolnictwie), a takze na szeroko rozumianych pracownikéw
budowlanych. Szczegodlnie duzy wzrost liczby ofert pracy w 2010 r. odnotowano
w przypadku ofert z Niemiec, co mozna wytlumaczyC zblizajgcym sie peinym
otwarciem niemieckiego rynku pracy dla pracownikow z krajow ,nowej Unii” (z dniem
01.05.2011 r.) i checig przygotowania sie pracodawcOw niemieckich do tego
istotnego — a z punktu widzenia niemieckiego rynku pracy niezwykle waznego —
momentu. Podkresli¢ nalezy réwniez fakt, iz od 01.01.2011 r. otwarto niemiecki rynek
pracy dla pracownikbéw sezonowych z Polski — nie moze zatem dziwi¢ znaczna liczba
ofert pracy w Niemczech w sektorze hotelarsko-gastronomicznym: niemieccy
pracodawcy skiadajac liczne oferty pracy z pewnoscig chcieli zapewni¢ sobie juz
od pierwszego dnia mozliwos¢ zatrudnienia najlepiej wykwalifikowanych kandydatéw
z Polski.

W 2010 roku — podobnie jak w roku 2009 — dato sie zauwazy¢ niewielkie
zainteresowanie pracodawcow polskich poszukiwanie pracownikéw w ramach sieci
EURES: do tut. Urzedu nie zgtoszono bowiem zadnej oferty pracy w ramach tej sieci.

Zainteresowanie 0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy ofertami
zagranicznymi pozostaje na poréwnywalnym poziomie, cho¢ dalo sie zauwazyé
zwiekszone zainteresowanie zasadami podejmowania pracy w Niemczech. Jednak

w dalszym ciggu najwiekszg barierg w podejmowaniu pracy za granicg pozostaje
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brak znajomosci jezykow obcych, ktora w chwili obecnej wymagana jest

w zdecydowanej wiekszosci zgtaszanych ofert.

II.2. PORADNICTWO ZAWODOWE

Poradnictwo zawodowe realizowane przez doradcéw zawodowych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dgbrowie Gérniczej ma na celu udzielanie pomocy
osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy w dokonaniu trafnej oceny
indywidualnych szans podjecia zatrudnienia i optymalnego wyboru kierunku rozwoju
oraz kariery zawodowej.

Ustugi swiadczone przez doradcéw zawodowych Powiatowego Urzedu Pracy
w Dabrowie Gorniczej obejmowaty m.in. porady indywidualne dla os6b bezrobotnych
i poszukujgcych pracy ufatwiajgce wybor zawodu, uzupetnienie badz zmiane
kwalifikacji zawodowych, analizowanie predyspozycji zawodowych klientéw PUP,
a takze uzupetnienie wiedzy na temat wykorzystywania dostepnych metod i technik
poszukiwania pracy, udzielanie pomocy przy sporzadzaniu dokumentéw
aplikacyjnych (zyciorysu zawodowego i listu motywacyjnego), zapoznawanie klientow
z zasadami poprawnej autoprezentacji w trakcie rozmow kwalifikacyjnych
z pracodawcami, wzmacnianie motywacji oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy
do zmiany ich sytuacji zawodowej oraz analizowanie w procesie doradczym innych
problemoéw zwigzanych ze sprawami zawodowymi.

Doradcy zawodowi kierowali rowniez osoby bezrobotne na szkolenia
zawodowe, a warto zwr6ci¢é rowniez uwage na szkolenie z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy w Klubie Pracy, na ktore doradcy zawodowi kierowali osoby,
ktére utracity motywacje do poszukiwania zatrudnienia, nie mialy zadnego
doswiadczenia w poszukiwaniu pracy, chcialy wréci¢ na rynek pracy po diugim
okresie braku aktywnosci zawodowej czy osoby o obnizonej samoocenie.

Podstawowym narzedziem doradcow zawodowych w trakcie indywidualnej
pracy z klientem jest rozmowa, jednak wykorzystywano réwniez takie narzedzia
pracy, jak kwestionariusze predyspozycji zawodowych, konkretnie Kwestionariusz
Zainteresowan Zawodowych KZZ, Wielowymiarowy Kwestionariusz Preferencji WKP,
Inwentarz Osobowosci NEO-FFI, Test do Samooceny, Kotwice Kariery wedtug

Schein'a. Lacznie przeprowadzono 470 r6znego rodzaju badan testowych.
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W okresie od poczatku stycznia do kohca grudnia 2010 z indywidualnych
porad zawodowych skorzystatlo 2375 osOb (1076 kobiet), natomiast liczba wizyt
w ramach porady indywidualnej to 2941.

Doradcy zawodowi przeprowadzili rowniez 35 grupowych porad zawodowych,
z ktérych skorzystato 285 o0sbéb (182 kobiety). Tematy przeprowadzonych zajec
to "Szukasz pracy - badz profesjonalistg" (cele porady to przedstawienie uczestnikom
mozliwosci wykorzystania nowo nabytych kwalifikacji zawodowych,
usystematyzowanie wiedzy uczestnikbw zwigzanej z ich oczekiwan zawodowych,
wzmochnienie motywacji uczestnikbw do podjecia zatrudnienia), ,Autoprezentacja
w kontakcie z pracodawcy” (doskonalenie umiejetnosci autoprezentacji, poznanie
technik kreowania wizerunku zawodowego, przygotowywanie strategii prezentacji
wiasnej kandydatury w oparciu o bilans umiejetnosci i mocnych stron zawodowych).

Ponadto przeprowadzono trzy porady pod nazwg "Planowanie kariery
zawodowej" (analiza posiadanych predyspozycji zawodowych, diagnoza
preferowanych wartosci, charakterystyka lokalnego rynku pracy, zawody przysziosci,
mozliwosci dalszego rozwoju zawodowego, wyznaczenie celow kariery zawodowe))
ktore byly przeznaczone dla oséb ponizej 25 roku zycia bez kwalifikacji zawodowych.
Grupa kilkudziesieciu takich mtodych oséb zostata objeta w lutym i marcu cyklem
porad zawodowych indywidualnych oraz w/w. poradg grupowa, w celu opracowania
Sciezki kariery zawodowej oraz stworzenia Indywidualnych Planéw Dziatan.

Warto wspomnie¢ réwniez, iz doradcy zawodowi zajmowali sie tworzeniem
Indywidualnych Plan6w Dziatania dla oséb zarejestrowanych jako osoby bezrobotne,
ze szczegolnym naciskiem na osoby zarejestrowane minimum 6 miesiecy, zgodnie
z ustawg o0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Doradcy zawodowi
opracowali tgcznie 1316 indywidualnych planéw dziatania w roku 2010, w tym
dlagrupy ok. 100 osOb zarejestrowanych jako osoby poszukujgce pracy,
w szczegOlnosci posiadajgcych orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

Poradnictwo zawodowe to réwniez informacja zawodowa i grupowa dla osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy, dotyczgca informacji o podstawowych ustugach
rynku pracy, zawodach i ogoélnej sytuacji na lokalnym rynku pracy, mozliwosci
uzyskania kwalifikacji zawodowych, oczekiwan pracodawcéw w zakresie kwalifikaciji

zawodowych wymaganych od kandydatow do pracy, mozliwosci podejmowania
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wlasnej dziatalnosci gospodarczej, a takze innych informacji zwigzanych z rynkiem
pracy i instytucjami z nim zwigzanymi.

Z informacji indywidualnych skorzystatlo 81 o0s6b (35 kobiet), natomiast
z informacji zawodowej grupowej skorzystalo 769 oséb (372 kobiety) w ramach 74

spotkan.

Klub Pracy

W zajeciach Klubu Pracy w 2010 roku wzieto udziat 108 os6b (96 kobiet i 12
mezczyzn). Szkolenia ukonczylo 99 oséb (87 kobiet oraz 11 mezczyzn). Srednia
wieku uczestnikow wynosita ponad 45 lat. Wyksztalcenie srednie posiadato 37 osob,
zawodowe 22 osoby, podstawowe 29 0sOb a wyksztatceniem wyzszym legitymowato
sie 11 os6b. Sredni okres pozostawania bez zatrudnienia uczestnikow zajeé¢ Klubu

Pracy wyniést ponad 3 lata. Sposrdd catej grupy 38 0sob nigdy nie pracowato.

Prawie wszyscy uczestnicy nalezeli do ustawowej kategorii ,bezrobotnych
w szczegOlnie trudnej sytuacji na rynku pracy”. W szkoleniach wziety udziat grupy
0s6b zdiagnozowanych przez doradcow zawodowych jako bezrobotni o niskim
poziomie aktywnos$ci i samooceny, nie majgcy sprecyzowanych planéw zawodowych
i niechetni do podejmowania dziatan majacych zmieni¢ ich sytuacje spoteczno-

zawodowa,.

Celem szkolen bytlo umozliwienie uczestnikom nabycia umiejetnosci
poszukiwania pracy, wzmocnienia motywacji do zmiany ich sytuacji zawodowej
I uzyskania zatrudnienia.

Szkolenia trwaty po 3 tygodnie i sktadaly sie z dwdch czesci: 40 godzin
przeprowadzonych metodg warsztatéw szkoleniowych oraz 15 godzin praktycznego
poszukiwania pracy. Program szkolen byt realizowany zawsze w catosci, na
podstawie podrecznika ,Klub Pracy” wydanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej. Zajecia w pierwszych dwoch tygodniach dotyczyly szczego6towych
zagadnien przydatnych osobom bezrobotnym w uzupelnieniu ich wiedzy
i umiejetnosci potrzebnych do aktywnego poszukiwania pracy. Poruszano miedzy
innymi takie tematy jak: efektywne, skuteczne poruszanie sie po rynku pracy, sita
tworczego i pozytywnego myslenia, odkrywanie wkasnych umiejetnosci i mozliwosci,

asertywnos¢ w poszukiwaniu pracy, profesjonalne przygotowanie sie do rozmowy
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kwalifikacyjnej. Natomiast zajecia w ostatnim tygodniu szkoleh zostaly gtéwnie
poswiecone praktycznemu poszukiwaniu pracy, przygotowaniu dokumentéw
aplikacyjnych na komputerach oraz poszukiwaniu ofert pracy na stronach
internetowych. Przedstawiano réwniez filmy z Wytworni Filméw Szkoleniowych
~SYNERGIA” miedzy innymi ,Autoprezentacja”, ,Przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej”, ,Rozmowa kwalifikacyjna”, ,Gdzie i jak szukac pracy?”.

Program zostat zrealizowany poprzez wykorzystanie roznorodnych metod
szkoleniowych, takich jak: dyskusja, praca w zespotach, prezentacja, tworcze

myslenie, zabawy i gry oraz wyktady wspomagane projekcjg audiowizualna.

Do korzysci wynikajgcych ze szkolen z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy
w ramach Klubu Pracy mozna zaliczyc¢:

- zdobycie praktycznych umiejetnosci z zakresu poszukiwania pracy,

« podniesienie wsréd uczestnikbw samooceny i poczucia wkasnej wartosci,

« wiara w siebie,

« poznanie nowych mozliwosci,

« zmiane nastawienia do poszukiwania pracy,

« poznanie sity wsparcia grupy,

« poznanie nowych, ciekawych osdb,

- przetamanie izolacji i biernosci spoteczno-zawodowej,

« zdobycie podstawowych umiejetnosci obstugi komputera oraz internetu.

Z calg pewnoscig mozna stwierdzi¢, iz szkolenia w Klubie Pracy pomogty
uczestnikom zmieni¢ swojg postawe i inaczej spojrze¢ na przeszkody, ktére do tej

pory wydawaly sie nie do pokonania.
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1.3 AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIALANIA BEZROBOCIU

Oprocz oferowania osobom bezrobotnym propozycji zatrudnienia oraz
udzielania wsparcia w postaci poradnictwa zawodowego, dgbrowski Urzad ktadzie
szczegolny nacisk na inicjowanie i organizowanie aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu.

Catkowita wartos¢ $rodkow (zarbwno krajowych, jak i unijnych)
przeznaczonych przez Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gorniczej na walke
z bezrobociem w 2010 roku osiggneta poziom 20,2 min zt, a wiec 0 5,1 min zt wiecej
niz w roku 2009 (15,1 min z). Rok 2010 byt zatem kolejnym, ktéry przyniést wyrazny
wzrost poziomu wydatkow przeznaczonych na walke z bezrobociem (20,2 min zi
wobec 15,1 min zt w 2009 roku, 12,4 min zt w 2008 roku, 10,4 min zt w 2007 roku,
8,3 min zt w roku 2006, 6,9 min zt w roku 2005 oraz 3,9 min zt w roku 2004).

Na aktywne formy finansowane ze srodkow krajowych wydatkowano
14,15 min zi, wobec 10,7 min zt w roku 2009. Na ww. kwote sktadajg sie Srodki
Funduszu Pracy:

1) przyznane przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w wysokosci 8,67 min zi,
2) pozyskane przez Urzad Pracy z Rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w wysokosci 5,48 min zi, w tym:

a) 0,62 min zt na ,Program 45/50 PLUS”,

b) 0,09 min zt na ,Dabrowski program aktywizacji oso0b bezrobotnych

bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy”,

c) 1,78 min zt na ,Dagbrowski program rozwoju matej i Sredniej

przedsiebiorczosci”,

d) 2,99 min zt na ,Dgbrowski program aktywizacji zawodowej osob do 30 roku

zycia”.

Podziat sSrodkéw na poszczegolne programy rynku pracy i zrodta finansowania

przedstawiajg tabele na koncu Sprawozdania.
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11.3.1 PROGRAMY AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ

Powiatowy Urzgd Pracy w Dabrowie Gorniczej realizowat w 2010 r.

nastepujgce programy aktywizujgce lokalny rynek pracy:

Prace interwencyjne

Celem programu jest udzielenie pracodawcom zgtaszajagcym mozliwosé
tworzenia nowych miejsc pracy dla os6b bezrobotnych, finansowego wsparcia
w postaci refundacji czesci kosztow wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia
spoteczne zatrudnianych osob.

W 2010 roku wsparciem w ramach prac interwencyjnych objeto 110 osoéb.
Na ich sfinansowanie wydatkowano kwote 367,1 tys. zt z Funduszu Pracy oraz
11,2 tys. zt z Rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej — ,Dabrowskiego
programu aktywizacji oséb bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy”.

Program prac interwencyjnych jest jednym z najskuteczniejszych
zatrudnieniowo programow rynku pracy, jego efektywnos¢ w 2010 roku wyniosta
80%. Sposrdéd 55 osoéb, ktoére ukonczyty w 2010 r. uczestnictwo w tej formie

wsparcia, 44 podjety zatrudnienie.

Staze

Od 1 lutego 2009 nastgpito znaczace rozszerzenie kategorii 0sob, ktére moga

skorzystac z tej formy wsparcia i obecnie sg to osoby bezrobotne:
. do 25 roku zycia,

. w okresie 12 miesiecy od dnia ukonczenia szkoty wyzszej, ktére nie ukonczyty

27 roku zycia,
. dtugotrwale,

. ktére zakonhczyly realizacje kontraktu socjalnego, o ktérym mowa

w przepisach o pomocy spotecznej,
. kobiety, ktore po urodzeniu dziecka nie podjety zatrudnienia,

. powyzej 50 roku zycia,
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. bez kwalifikacji zawodowych,

. bez doswiadczenia zawodowego,

. bez wyksztalcenia sredniego,

. samotnie wychowujgce co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,

. ktére po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjely zatrudnienia,
. niepetnosprawne.

W okresie trwania stazu organizator stazu nie ponosi zadnych kosztéw
wynagrodzenia stazysty, poniewaz stazysta otrzymuje wyptacane przez Powiatowy
Urzad Pracy stypendium, od ktérego Urzad optaca takze sktadki na ubezpieczenia
spoteczne. Wysokos¢ stypendium od 1 stycznia 2010 roku wynosi 120% kwoty
zasitku, tj. 860,40 zi.

Od stycznia do grudnia 2010 r. programem stazy objeto az 1543 osoby
(wobec 1121 os6b objetych stazami w roku 2009, co oznacza wzrost 0 422 osoby).
Uczestnictwo w tej formie wsparcia (wg stanu na 15 kwietnia 2010) zakonczyto 1056
os6b, a prace podjely 483 osoby. Oznacza to, iz efektywnos$é zatrudnieniowa
programu wyniosta 46%.

Na organizacje tej formy wsparcia wydatkowano do kohAca grudnia 2010 roku
kwote 7 424,2 tys. zt (wzrost o ponad 2 680,4 tys. zt wobec 4 743,8 tys. zt w roku
2009), z czego 5 437,4 tys. zt pochodzito z Funduszu Pracy, 207,8 tys. zt z Rezerwy
Ministra ,Programu 45/50 PLUS”, 79,7 tys. zt z Rezerwy Ministra ,Dgbrowskiego
programu aktywizacji zawodowej bezrobotnych bedacych w szczegolnej sytuacji na
rynku pracy”, 615,8 tys. zt z Rezerwy Ministra - ,Dgbrowskiego programu aktywizacji
zawodowej 0s6b do 30 roku zycia”, zas 1083,5 tys. zt z projektu systemowego

wspoffinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Dotacje na rozpocz ecie dziatalno sci gospodarczej

Jest to program adresowany do 0sOb przedsiebiorczych, ktére same chcg
stworzy¢ dla siebie miejsce pracy. Bezrobotni zamierzajagcy podjg¢ dziatalnosc

gospodarczg mogg wnioskowaé o otrzymanie jednorazowej dotacji ze srodkéw jakimi

dysponuje Powiatowy Urzad Pracy.
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Wysokos¢ dotacji nie moze przekracza¢ 6-krotnego przecietnego wynagrodzenia
I moze zostaé przeznaczona na sfinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej
(np. na zakup towaru, wyposazenia, remont pomieszczenia itp.) oraz pokrycie
kosztow pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa dotyczacych tej dziatalnosci.
Dotacja nie podlega zwrotowi pod warunkiem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy oraz nie naruszenia innych warunkow
podpisanej umowy.

W okresie styczen - grudzien 2010 roku przyznano osobom bezrobotnym
lacznie 387 dotacji na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej o catkowitej
wartosci 7 200,4 tys. zt (wobec 6 114,5 tys. zt oraz 338 dotacji udzielonych w roku
2009). Kwota ta pochodzita z kilku zrodet: 3 584,1 tys. zt z Europejskiego Funduszu
Spotecznego (projektu systemowego realizowanego w ramach Poddziatania 6.1.3
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki), 1891,9 tys. zt z Rezerwy Ministra
,Dabrowskiego programu aktywizacji zawodowej oséb do 30 roku zycia”, 1 298,9 tys.
zt z Rezerwy Ministra ,Dabrowskiego programu rozwoju matej i Sredniej
przedsiebiorczosci”, 298,7 tys. zt z Rezerwy Ministra ,Programu 45/50 PLUS” oraz
126,8 tys. zt z Funduszu Pracy. Oznacza to, iz w 2010 roku gtbwnym Zzrédiem
finansowania rozwoju przedsiebiorczosci w Miescie w formie bezzwrotnych dotacji na
podjecie dziatalnosci gospodarczej byly srodki dodatkowo pozyskane przez Urzad
Pracy — zarébwno z EFS, jak réwniez z Rezerwy Ministra i Marszatka.

Jednorazowe $rodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej to forma
aktywizaciji, ktéra niezmiennie cieszy sie szczegoélnie duzym zainteresowaniem wsrod
0s6b bezrobotnych. Dzieki udzielonym w 2010 roku dotacjom 387 osdb bezrobotnych
zalozytlo wilasne firmy. Wsréd dominujgcych obszarow aktywnosci gospodarczej,
wskaza¢ nalezy na handel (w tym przede wszystkim sprzedaz detaliczna zywnosci,
napojéw i wyrobéw tytoniowych oraz sprzedaz detaliczna prowadzona poza siecig
sklepowa, straganami i targowiskami), budownictwo (w tym przede wszystkim roboty
budowlane specjalistyczne — wykonczeniowe, wykonywanie instalacji elektrycznych,
wodno-kanalizacyjnych i pozostatych instalacji budowlanych) oraz szeroko

rozumiane ustugi (np. fryzjerskie, kosmetyczne, motoryzacyjne i inne).
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Refundacja kosztéw wyposa zenia lub doposa zenia stanowiska pracy

Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy to forma
wsparcia adresowana do tych podmiotow, ktére prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg
przez okres minimum 6 miesiecy.

Wysokos¢ zrefundowanych kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego nie moze wynosi¢ wiecej niz
6-krotno$¢ wysokosci przecietnego wynagrodzenia. Utworzone stanowisko pracy
powinno by¢ utrzymane przez okres co najmniej 2 lat w przypadku matych i Srednich
przedsiebiorstw, natomiast 3 lata w przypadku duzych przedsiebiorcéw.

Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gorniczej podpisat w 2010 roku
umowy o refundacje wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy
z 72 podmiotami. Dzieki takiej formie wsparcia, na ktérej sfinansowanie
przeznaczono 16559 tys. zt (w tym 1176,8 tys. zt z Funduszu Pracy oraz
479,1 tys. zt z Rezerwy Ministra - ,Dgbrowskiego programu rozwoju maiej i sredniej
przedsiebiorczosci’), powstatlo 90 nowych stanowisk pracy dla zarejestrowanych

w dgbrowskim Urzedzie oséb bezrobotnych.

Szkolenia

Rola szkolen zawodowych jako programu rynku pracy jest bardzo wazna —
uczestnictwo w nich umozliwia zaktualizowanie dotychczasowych kwalifikacji
I umiejetnosci zawodowych, zdobycie nowych kwalifikacji lub nawet catkowite
przekwalifikowanie — co w znacznym stopniu podnosi szanse na znalezienie
zatrudnienia.

Na szkolenia finansowane przez Powiatowy Urzad Pracy kierowane sg osoby,
ktére nie posiadajg kwalifikacji zawodowych, powinny je zmieni¢ lub uzupeié
w zwigzku z brakiem dla nich propozycji odpowiedniej pracy, a takze osoby, ktore

utracity zdolnos¢ swiadczenia pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie.

W okresie od stycznia do grudnia 2010 r. na szkolenia r6znego rodzaju
organizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie GOrniczej skierowano
ogotem 963 osoby bezrobotne. Uczestnictwo w szkoleniach zakonczyto 957 osob,

a 486 z nich podjeto zatrudnienie, co oznacza 50,8% efektywnos¢ zatrudnieniowg
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szkolen ogdtem. Na ich sfinansowanie wydatkowano w 2010 roku ogotem kwote
1626,9 tys. zt (wtym 1157,1 tys. zt z Funduszu Pracy, 366,1 tys. zt z Rezerwy
Ministra — ,Programu aktywizacji zawodowej oséb do 30 roku zycia” oraz 103,7 tys. zt
z Rezerwy Ministra — ,Programu zwiekszajgcego aktywnosé zawodowg 0sob w wieku
45/50 plus”).

Szkolenia finansowane przez Urzad Pracy mialy jak co roku forme szkole n
grupowych i indywidualnych.

Adresatami szkole n grupowych byly osoby, ktorych kwalifikacje wymagaty
uzupetnienia badz poszerzenia, co w konsekwencji powinno zaowocowaé wzrostem
ich szans na zdobycie zatrudnienia. Inicjatorem szkolen grupowych byt Urzad, ktory
w oparciu o analize ofert pracy, analize struktury zarejestrowanych bezrobotnych
oraz potrzeby zgtaszane przez samych zainteresowanych ustalit kierunki ksztatcenia.

W ramach szkolen grupowych w 2010 roku realizowane byly miedzy innymi
takie kierunki jak: magazynier, profesjonalna obstuga firmy, komputerowe programy
uzytkowe, sprzedawca-handlowiec, kierowca woOzka jezdniowego z napedem
silnikowym, kadry i ptace w firmie, ksiegowos¢ w matej i sredniej firmie, prawo jazdy
kat. C + E oraz kurs doksztatcajgcy kierowcéw wykonujgcych transport drogowy na
przewoz rzeczy, obstuga programu komputerowego SYMFONIA — modut finanse
i ksiegowos¢ oraz modut handel, uprawnienia do eksploatacji urzadzen i instalaciji
energetycznych SEP, ABC Przedsiebiorczosci.

Ogdétem na szkolenia grupowe skierowano 695 osbéb, 689 0sOb zakonczyto
w nich uczestnictwo, zas 407 podjeto zatrudnienie, co oznacza 59,1% efektywnos$¢
zatrudnieniowg tej kategorii szkolen.

Jeszcze wieksza liczba kierunkow szkolen realizowana byta w trybie
indywidualnym. Szkolenie indywidualne organizowane byly na wniosek osoby
bezrobotnej, ktéra uprawdopodobni, ze po jego ukonczeniu zostanie zatrudniona na
odpowiednim dla niej (ze wzgledu na kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe)
stanowisku. Osoba taka skladata uprawdopodobnienie uzyskania zatrudnienia
w formie o$wiadczenia przysztego pracodawcy lub oswiadczenie o zamiarze podjecia
dziatalnosci gospodarczej. Dabrowski Urzad w miare mozliwosci lokalnego
i regionalnego rynku ustug szkoleniowych starat sie organizowaé¢ szkolenia
indywidualne we wszystkich kierunkach, na ktére jest zapotrzebowanie i ktérych

ukonczenie przektada sie na podjecie zatrudnienia. W 2010 r. bezrobotni mogli
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zdoby¢ nowy zawdd miedzy innymi na nastepujgcych szkoleniach: badania wizualne
VT2, prawo jazdy kat. D z C, prawo jazdy kat. C+E, operator koparko-tadowarki,
spawanie blach spoinami czotowymi metoda TIG, kosztorysowanie, wizaz i stylizacja,
pracownik ochrony fizycznej, Auto CAD, operator zurawi przenosnych HDS, kurs
kwalifikacyjny dla instruktora nauki jazdy kat. B, A i B, operator walca, szkolenie w
zakresie ADOBE PHOTO SHOP, Dbukieciarstwo-florystyka, kosmetyka, monter
instalacji sanitarnych i gazowych, fryzjer damsko-meski, podstawy krawiectwa,
konsultant $lubny, specjalista ds. turystyki, kurs elektryczny do 1 KV, kadry i ptace,
gtdbwny ksiegowy, licencja na transport drogowy takséwka, motorniczy tramwaju,
barman | stopnia, badania ultradzwiekowe UT 1 i 2, audioprotetyka, obstuga suwnic
hakowych, pracownik obstugi hotelowej, europejski certyfikat umiejetnosci
komputerowych, uprawnienia do eksploatacji urzadzen i instalacji energetycznych
SEP, trener psow, kurs gospodarczy terendw zieleni, alpinizm przemystowy, kurs
groomingu, instruktor rekreacji ruchowej o specjalnosci narciarstwo zjazdowe.

Sposréd 268 o0sb6b skierowanych na szkolenia indywidualne, uczestnictwo
w nich zakonczytlo 268 osoOb, zas 79 podjeto prace, co oznacza efektywnosé

zatrudnieniowg na poziomie 29,5%.

Dla o0s6b bezrobotnych, ktére same chcg zainwestowa¢ w podniesienie
kwalifikacji, a ich mozliwosci finansowe sg ograniczone poprzez fakt pozostawania
bez pracy, wsparciem sg réwniez studia podyplomowe. Urzad Pracy, na wniosek
bezrobotnego, moze sfinansowac z Funduszu Pracy koszty studiow podyplomowych
do wysokosci 75 %, jezeli bezrobotny uprawdopodobni, ze ukonczenie danych
studiow zapewni uzyskanie odpowiedniej pracy. W 2010 roku podpisano umowy na
wspoffinansowanie kosztéw studidéw podyplomowych z 22 osobami, a 15 0so6b
podjeto prace w ich trakcie, co oznacza 68% efektywnosc¢ zatrudnieniowg tej formy
wsparcia. Najwiekszg popularnoscig cieszyly sie takie kierunki studiow jak: prawo
gospodarcze i handlowe, zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy,
teleinformatyka w transporcie lotniczym, audyt energetyczny w budownictwie oraz
sporzadzanie swiadectwa charakterystyki energetycznej budynkow, zintegrowana
edukacja wczesnoszkolna i wychowanie przedszkolne, wycena i gospodarka
nieruchomosciami, rzeczoznawca majgtkowy, zarzadzanie nieruchomosciami, prawo
pracy i ubezpieczen spotecznych, kwalifikacje pedagogiczne, zarzgdzanie zasobami

ludzkimi, pedagogika opiekunczo-wychowawcza, edukacja wczesnoszkolna,
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menadzer logistyki. Na sfinansowanie kosztow studiow podyplomowych

wydatkowano 107,1 tys. zi.

Prace spotecznie u zyteczne

W roku 2010, po raz kolejny na terenie Dabrowy Goérniczej, zorganizowane
zostaly prace spotecznie uzyteczne, skierowane do 0osob bezrobotnych bez prawa do
zasitku, korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Osoba
skierowana do wykonywania prac spotecznie uzytecznych wykonuje prace na rzecz
pracodawcy w wymiarze nie wiekszym niz 10 godzin tygodniowo, za ktérg otrzymuje
Swiadczenie pieniezne wyptacane przez MOPS, za kazdg przepracowang godzine;
osoba taka nie traci przy tym statusu osoby bezrobotnej. Skierowane osoby
pracowaly m. in. na takich stanowiskach jak: pracownik gospodarczy, sprzataczka,
pomoc kuchenna, pomoc biurowa, opiekun i sSwiadczyty prace m. in. na rzecz
dabrowskich szkot, przedszkoli, klubow sportowych, biblioteki, MOPS, PKZ, MOPT,
Muzeum Miejskiego ,Sztygarka”, Polskiego Zwigzku Niewidomych, CESIR
i organizacji pozarzadowych (Dgbrowskiego Stowarzyszenia Rodzin w Kryzysie,
Stowarzyszenia na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych ,Otwarte  Serca”,
Stowarzyszenie Diabetykéw, Fundaciji ,Droga” itp.).

Programem objeto 506 os6b, z ktorych uczestnictwo zakonczyto 466 osoéb.
W wyniku objecia programem prac spotecznie uzytecznych zaktywizowane zostaty
242 osoby (przez aktywizacje nalezy rozumieC podjecie zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej, stazu, szkolenia lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej). Na
realizacje programu prac spotecznie uzytecznych Powiatowy Urzad Pracy

przeznaczyt w 2009 roku kwote 280,0 tys. zt.
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11.3.2 PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE ZE SRODKOW EUROPEJSKIEGO
FUNDUSZU SPOLECZNEGO

Rok 2010 byt kolejnym rokiem wydatkowania $rodkéw 2z funduszy
strukturalnych przyznanych Polsce w ramach nowej perspektywy finansowej 2007-
2013. Dla powiatowych urzedéw pracy na potrzeby nowego okresu programowania
opracowano nowg formute porzadkujgcg gtowny nurt wydatkowania $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w postaci tzw. projektéw systemowych,
ktorych realizacje przyporzadkowano do Poddziatania 6.1.3 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

Projekt systemowy ,Nowe perspektywy na rynku pracy” — Poddziatanie 6.1.3
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

W ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 Powiatowy
Urzad Pracy kontynuowat w 2010 roku realizacje projektu systemowego pt. ,Nowe
perspektywy na rynku pracy’. Wdrazanie projektu rozpoczeto 3 marca 2008 roku
i bedzie ono trwato docelowo do konca nowej perspektywy finansowej, czyli do 2013
roku. Kazdorocznie w ramach nowego budzetu wdrazany jest nowy pakiet
aktywizacyjny. W 2010 roku wsparcie w ramach projektu otrzymato 371 osoéb
bezrobotnych, a na ich aktywizacie ze s$rodkbw EFS przyznano kwote
4 684 635,60 zt.

Grupe docelowg, ktora zostata objeta wsparciem, stanowity osoby bezrobotne
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dgbrowie Gorniczej, z potozeniem
gtéwnego nacisku na osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy wymienione w art.
49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy tj. osoby bezrobotne do 25 roku zycia, osoby dlugotrwale bezrobotne,
bezrobotne kobiety, ktére nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka, osoby
bezrobotne powyzej 50 roku zycia, osoby bezrobotne bez kwalifikacji zawodowych,
bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcenia sredniego, osoby bezrobotne
samotnie wychowujgce co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia, osoby
bezrobotne, ktdre po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjety zatrudnienia,

osoby bezrobotne niepetnosprawne.
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W projekcie zrealizowano w 2010 roku nastepujgce formy wsparcia:
- poradnictwo zawodowe — ustugg tg objeto wszystkich 371 beneficjentéw projektu.
Spotkania z doradcami zawodowymi wzmochnity wiare kobiet i mezczyzn we wiasne
mozliwosci, znacznie utatwity odnalezienie sie na rynku pracy.
- posrednictwo pracy — objecie aktywnym posrednictwem pracy umozliwito 175
osobom znalezienie petnowartosciowego zatrudnienia oraz pozwolito podniesé
poziom aktywnosci zawodowej wsrdéd bezrobotnych kobiet i mezczyzn
uczestniczacych w projekcie.
- staze — w ramach projektu stworzono 175 osobom mozliwo$s¢é zdobycia
doswiadczenia zawodowego i praktycznych umiejetnosci do wykonywania pracy oraz
odbycie tej formy wsparcia pomogto beneficientom nabra¢ wiary we wiasne sity,
lepiej pozna¢ samego siebie, wlasne preferencje, predyspozycje i oczekiwania
zawodowe.
- jednorazowe dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej — poprzez tg forme
wsparcia sfinansowano wydatki inwestycyjne niezbedne do rozpoczecia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej dla 196 o0s6b bezrobotnych. Otrzymane Srodki
w wysokosci do 18 680 =zt ulatwity udzwigniecie ciezarow finansowych
towarzyszacych zatozeniu wiasnej firmy. Realizacja projektu przyczynita sie do
powstania w Miescie 196 firm, ktore zaistnialy dzieki wsparciu z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

W wyniku uczestnictwa w projekcie zatrudnienie w 2010 roku podjeto
88 0s06b (beneficjenci stazy podejmujacy zatrudnienie w ciggu 3 miesiecy od
ukonczeniu danej formy wsparcia), a samozatrudnienie podjeto 196 beneficjentow
dotacji rozpoczynajgcych wilasng dziatalnos¢ gospodarczga. Oznacza to,
iz efektywnos¢ zatrudnieniowa projektu uksztattowata sie w 2010 roku na poziomie
76,5%.
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Projekty konkursowe

W 2010 roku Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gorniczej realizowat
3 projekty konkursowe adresowane do 0sob bezrobotnych:
-badawczo informacyjny pn. ,Poznaj swoje mozliwosci” w ramach Poddziatania 6.1.1
PO KL na ktéry pozyskalismy 332 tys. zt (100% dofinansowanie),
-kompleksowo wspierajgcy przedsiebiorczos¢ pn. ,Dojrzaty biznes” w ramach
Dziatania 6.2 PO KL, na ktory pozyskalismy 1 505 tys. zt
-oraz typu outplacement pn. ,Jak najkrocej bez pracy — kompleksowe wsparcie dla
0s6b zwolnionych” w ramach Poddziatania 8.1.2 PO KL, na ktéry pozyskalismy 1 419

tys. zt.

Projekt ,Poznaj swoje mo zliwo $ci” — Poddziatanie 6.1.1 Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki

Cel:

Gtownym celem projektu jest wyposazenie jak najwiekszej liczby Klientow
dabrowskiego PUP, w tym przede wszystkim oséb bezrobotnych, w aktualng wiedze
0 mozliwosciach korzystania z ustug oferowanych przez Urzad oraz zachecenie ich
do uczestnictwa w proponowanych formach wsparcia, co przetozy sie na
ograniczenie bezrobocia w miescie. Drugim celem projektu bedzie rozpoznanie
aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy potaczone z promocjg
I upowszechnianiem wiedzy na temat alternatywnych i elastycznych form
zatrudnienia.

Adresaci:

Wszyscy Klienci dgbrowskiego Urzedu Pracy, w tym w szczegodlnosci osoby
bezrobotne i pracodawcy.

Zadania:

-przygotowanie i wydanie informatora w wersji ksigzkowej (5000 egz.) oraz w formie
interaktywnej aplikacji multimedialnej,

-promocja i dystrybucja informatora, ktérego odbiorcami bedg zaréwno Klienci
naszego Urzedu jak rowniez instytucje rynku pracy, jednostki szkoleniowe i pozostate

podmioty dziatajgce na rzecz rozwoju zasobow ludzkich,
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-zdiagnozowanie sytuacji i identyfikacja potrzeb lokalnego rynku pracy (z osobng
analizg sytuacji kobiet i mezczyzn) na podstawie danych zebranych w ankietach
dotgczonych do informatora,

-przeprowadzenie badan dot. stanu upowszechnienia alternatywnych i elastycznych
form zatrudnienia na lokalnym rynku pracy (z uwzglednieniem réznic w sytuacji
kobiet i mezczyzn),

-wydanie broszury prezentujgcej wyniki analizy ankiet oraz badan dotyczacych stanu
upowszechnienia alternatywnych i elastycznych form zatrudnienia.

Czas trwania projektu: pazdziernik 2009 — czerwiec 2011.

Catkowity budzet projektu: 332 084,32 PLN (100% dofinansowanie bez koniecznosci

wnoszenia wktadu wiasnego).

W 2010 roku w ramach projektu zostalo wydanych 5000 kompleksowych
Informatoréw, dostepnych zaréwno w wersji ksigzkowej, jak i w formie interaktywnej
aplikacji multimedialnej. Oprocz praktycznych informacji na temat naszego Urzedu,
ustug i instrumentow rynku pracy, jakie proponujemy zaréwno osobom bezrobotnym,
jak i poszukujgcym pracy, a takze pracodawcom, informator przyblizyt rowniez
mozliwosci inwestowania w rozwdlj zasobdéw ludzkich i przedsiebiorczosci
z wykorzystaniem s$rodkow unijnych. Dodatkowo zostaly w nim przedstawione
wszystkie projekty zrealizowane i realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy
w Dagbrowie Gorniczej ze srodkdw PHARE i Europejskiego Funduszu Spotecznego,
ich zatlozenia, cele, a takze osiggniete rezultaty i doswiadczenia projektodawcy.

Ponadto w ramach projektu zostaly przeprowadzone badania dgbrowskiego
rynku pracy, ktére umozliwity lepsze rozpoznanie aktualnej sytuacji na lokalnym
rynku pracy, w tym przede wszystkim w kontekscie spowolnienia gospodarczego

i mozliwosci jakie stwarzajg alternatywne i elastyczne formy zatrudnienia.

Badania zostaly przeprowadzone dwutorowo. Zdiagnozowanie sytuacji ha
lokalnym rynku pracy i identyfikacja jego potrzeb mozliwa byta dzieki wypetnionym
przez Czytelnikdw ankietom, ktore zostaly dotgczone do Informatora. Ankiety oprécz
uzyskania wiedzy na temat dgbrowskiego rynku pracy zawieraly czes¢ dotyczacq
oceny Informatora pod wzgledem: przydatnosci, formy i dostepnosci. Ankiety

stanowity bardzo wazng czes¢ naszego projektu - dzieki zaangazowaniu
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Czytelnikow moglis§my dowiedzie¢ sie jak z ich perspektywy wyglada sytuacja na

naszym rynku pracy oraz jakiego wsparcia oczekujg od Urzedu Pracy.

Rownolegle do analizy zebranych ankiet zostaly przeprowadzone badania
lokalnego rynku pracy w zakresie wykorzystania alternatywnych i elastycznych form
zatrudnienia, z uwzglednieniem réznic w sytuacji kobiet i mezczyzn. Badaniami

objetych zostato 300 przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie Dgbrowy Gorniczej.

Wyniki analizy ankiet oraz badan pozwolity na rozpoznanie stanu faktycznego
na dgbrowskim rynku pracy oraz na poszerzenie wiedzy na temat upowszechnienia
i wykorzystania przez lokalnych przedsiebiorcow alternatywnych i elastycznych form
zatrudnienia. Wyniki badan zostang zebrane w formie raportu koncowego, ktérego

wydanie planowane jest na Il kwartat 2011 roku.

Projekt ,Dojrzaly biznes” — Dziatanie 6.2 Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki

Cel:

Celem ogollnym projektu jest zapewnienie kompleksowego wsparcia w procesie
zakladania wiasnej dziatalnosci gospodarczej dla 30 oséb bezrobotnych powyzej 45
roku zycia zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Dabrowie Gorniczej
(w tym 16 kobiet), ktére w samozatrudnieniu dostrzegajg szanse zaistnienia na rynku
pracy i doprowadzenie do powstania w Miescie 30 nowoczesnych i dobrze
zarzadzanych firm.

Adresaci:

30 osb6b bezrobotnych powyzej 45 roku zycia zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Dabrowie Gérnicze;.

Zadania:

-zdiagnozowanie w procesie poradnictwa zawodowego zakresu pomocy doradczo-
szkoleniowej, jakiej nalezy udzieli¢ poszczegdélnym uczestnikom w kontekscie ich
potrzeb zwigzanych z planowanym zatozeniem wiasnej firmy oraz opracowanie 30
indywidualnych programéw przedsiebiorczosci (IPP),

-udzielenie uczestnikom wsparcia szkoleniowego przygotowujgcego do zatozenia

i prowadzenia wiasnej firmy (szkolenie z zakresu obstugi komputera oraz
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wykorzystania nowoczesnych technik komunikacyjno-informacyjnych w biznesie,
szkolenie ,,ABC Przedsiebiorczosci”),

-doradztwo dla uczestnikéw projektu (w formie doradztwa indywidualnego oraz porad
grupowych) oraz pomoc indywidualnego opiekuna przygotowujgce do poprawnego
wypetnienia wnioskOw 0 przyznanie wsparcia finansowego (wraz z biznesplanem)
I pomostowego,

-przyznanie 30 nowym przedsiebiorcom wsparcia pomostowego oraz doradczego
powigzanego ze specjalistycznymi szkoleniami (w zaleznosci od rozpoznanych przez
doradce potrzeb), ktore umozliwig zniwelowanie barier deficytu srodkow finansowych
na biezgce wydatki operacyjne oraz wiedzy merytorycznej (typowych dla pierwszej
fazy prowadzenia dziatalnosci),

-przyznanie co najmniej 20 uczestnikom podstawowego wsparcia finansowego,
dzieki ktdremu ograniczona zostanie bariera braku srodkéw finansowych na wydatki
inwestycyjne zwigzane z uruchomieniem biznesu.

Okres realizacji projektu: styczen 2010 — listopad 2011.

Catkowity budzet projektu: 1505 229,92 PLN (100% dofinansowanie bez

koniecznosci wnoszenia wkiadu wlasnego).

Realizacja projektu rozpoczeta sie w styczniu 2010 roku a do konca 2010 roku jego

uczestnicy uzyskali wsparcie w postaci:

e opracowania dla 30 os6b Indywidualnego Programu Przedsiebiorczosci w celu
zdiagnozowania zakresu pomocy doradczo-szkoleniowej, ktéra zostata udzielona

w kontekscie potrzeb zwigzanych z planowanym zatozeniem wiasnej firmy,

» doradztwa indywidualnego i grupowego oraz pomocy indywidualnego opiekuna
W przygotowaniu wniosku o przyznanie wsparcia finansowego oraz pomostowego
dla 30 osdb,

» szkolenia z zakresu obstugi komputera oraz wykorzystania nowoczesnych technik
komunikacyjno-informacyjnych w biznesie (dla poczatkujgcych | $rednio
zaawansowanych), ktérym objeto 29 uczestnikéw,

» szkolenia ,ABC Przedsiebiorczosci” z mozliwoscig wybrania jednego z dwdch

modutéw dodatkowych: ,Komputer w matej firmie” lub ,Kasa fiskalna + Subiekt”,

ktoérym objeto 30 uczestnikow,
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e oraz wsparcia finansowego na rozwa0j przedsiebiorczosci w wysokosci do 40 000
zt dla 21 oso6b, dzieki ktéremu ograniczona zostata bariera braku sSrodkow

finansowych na wydatki zwigzane z uruchomieniem biznesu.
Na 2011 rok przewidziane sa:

» wsparcie pomostowe dla 30 oséb, ktére uruchomity dziatalnos¢ gospodarczag

w wyniku wsparcia doradczo-szkoleniowego udzielonego w ramach projektu,

* branzowe szkolenia wspierajgcego faze ,dojrzewania” nowo powstatych firmy.

W wyniku wsparcia otrzymanego w ramach projektu ,Dojrzaty biznes” w Dgbrowie
Gorniczej powstato 21 nowych, dobrze przygotowanych do dziatalnosci rynkowej
firm. Ponadto dodatkowo 3 osoby, ktére nie otrzymaly gtdwnego wsparcia
finansowego, dzieki dobremu przygotowaniu merytorycznemu otrzymanemu
w ramach projektu mogly z powodzeniem stara¢ sie o srodki Rezerwy Ministra na
zalozenie wiasnej firmy. Tak wiec ostateczna efektywnosc¢ zatrudnieniowa projektu
na koniec 2010 roku osiggneta wartos¢ 80%.

W 2010 roku na realizacje projektu ,Dojrzaly biznes” wydatkowano kwote
842 172,45 zi.

Projekt ,Jak najkrocej bez pracy - kompleksowe wspa rcia dla oséb

zwolnionych” — Poddziatanie 8.1.2 Programu Operacyj  nego Kapitat Ludzki

Cel:

Gtownym celem projektu jest zminimalizowanie negatywnych  skutkéw
towarzyszacych procesom zwolnien poprzez udzielenie kompleksowej pomocy 44
mieszkancom wojewoddztwa $laskiego pozostajgcym bez zatrudnienia (w tym 22
kobietom) zwolnionym z zaktaddéw pracy (z przyczyn niedotyczacych pracownika)
w znalezieniu nowego zatrudnienia lub zalozeniu wihasnej firmy (podniesieniu

poziomu tzw. zatrudnialnosci) w horyzoncie czasowym 2010-2011.
Adresaci:

Grupg docelowg projektu sg pozostajgce bez zatrudnienia osoby zamieszkujgace na

terenie wojewddztwa $laskiego, zwolnione z przyczyn nie dotyczacych pracownikow
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w okresie nie dluzszym niz 6 miesiecy przed dniem przystgpienia do projektu, w tym
osoby bezrobotne zarejestrowane w PUP Dabrowa Goérnicza.

Zadania:

-ztagodzenie negatywnych skutkow utraty zatrudnienia w sferze psychicznej, pomoc
w odnalezieniu sie w nowej sytuacji zyciowej i szybkim przejsciu do dziatania poprzez
wsparcie psychologiczne dla 20 oséb,

-zdiagnozowanie potrzeb zawodowych, wyposazenie w umiejetnos¢ aktywnego
poszukiwania pracy z wykorzystaniem IT oraz podniesienie swiadomosci na temat
nierownosci ptci i dyskryminacji na rynku pracy poprzez indywidualne poradnictwo
zawodowe, warsztaty z zakresu technik aktywnego poszukiwania pracy oraz
warsztaty samooceny uzupetnione o modut proréwnosciowy dla 20 oséb,

-stworzenie 20 osobom mozliwosci uzupetnienia, aktualizacji lub zmiany kwalifikacji
zawodowych poprzez udziat w indywidualnie dobranych kierunkach szkolen,
-zwiekszenie szansy na znalezienie pelnowartosciowego zatrudnienia poprzez
objecie 20 oséb intensywnym, indywidualnym posrednictwem pracy,

-stworzenie 24 osobom kompleksowych warunkéw do zalozenia wiasnej firmy
poprzez wdrozenie pakietu obejmujacego m.in. doradztwo, szkolenia, pomoc
indywidualnego opiekuna, przyznanie dotacji na rozwo0j przedsiebiorczosci (dla 16
0sbb), wsparcie pomostowe.

Okres realizacji projektu: marzec 2010 — grudzieh 2011.

Catkowity budzet projektu: 1 419 205,66 zt (100% dofinansowanie bez koniecznosci

wnoszenia wktadu witasnego).

Realizacja projektu rozpoczeta sie w marcu 2010 roku. Projekt realizowany jest
w ramach dwdéch sekwencji: ,Zostan przedsiebiorcg” dla osob zainteresowanych
kompleksowym wsparciem (zarbwno merytorycznym, jak i finansowym) na
zalozenie wihasnej firmy oraz ,Pracownik do nowego pracodawcy” dla o0séb
zainteresowanych podniesieniem, uzupetnieniem lub zmiang swoich kwalifikaciji

zawodowych i znalezieniem nowego zatrudnienia.

Uczestnicy sekwencji ,Zostan przedsiebiorcg” do konca 2010 roku uzyskali

wsparcie w postaci:

41



opracowania dla 22 oséb Indywidualnego Programu Przedsiebiorczosci w celu
zdiagnozowania zakresu pomocy doradczo-szkoleniowej, ktéra zostata udzielona

w kontekscie potrzeb zwigzanych z planowanym zatozeniem wiasnej firmy,

doradztwa indywidualnego i grupowego oraz pomocy indywidualnego opiekuna
W przygotowaniu wniosku o przyznanie wsparcia finansowego oraz pomostowego
dla 22 osdb,

szkolenia z zakresu obstugi komputera oraz wykorzystania nowoczesnych technik
komunikacyjno-informacyjnych w biznesie (dla poczatkujgcych 1 $rednio
zaawansowanych), ktérym objeto 22 uczestnikow,

szkolenia ,ABC Przedsiebiorczosci” z mozliwoscig wybrania jednego z dwdch

modutéw dodatkowych: ,Komputer w matej firmie” lub ,Kasa fiskalna + Subiekt”,
ktérym objeto 22 uczestnikow.

Na 2011 rok przewidziane sa:

wsparcie finansowe na rozwdj przedsiebiorczosci w wysokosci do 40 000 zt dla
16 osOb, dzieki ktbremu ograniczona zostata bariera braku srodkoéw finansowych

na wydatki zwigzane z uruchomieniem biznesu.

wsparcie pomostowe dla 22 osob, ktore uruchomity dziatalno$¢ gospodarczg

w wyniku wsparcia doradczo-szkoleniowego udzielonego w ramach projektu,

branzowe szkolenia wspierajgcego faze ,dojrzewania” nowo powstatych firmy.

Uczestnicy sekwencji ,Pracownik do nowego pracodawcy” do konca 2010 roku

uzyskali wsparcie w postaci:

* wsparcia psychologicznego dla 20 oséb, ktére realizowane byto w formie
warsztatow grupowych ukierunkowanych na zlagodzenie negatywnych
skutkéw utraty zatrudnienia, pomoc w odnalezieniu sie w nowej sytuacji
zyciowej i szybkim przejsciu do dziatania oraz w formie fakultatywnych
indywidualnych sesji z psychologiem,

» poradnictwa zawodowego dla 20 oso6b, ktére prowadzone byto w formie porad
indywidualnych pozwalajgcych zdiagnozowac¢ potrzeby zawodowe uczestnika
oraz dobra¢ wiasciwy kierunek szkolenia, w formie warsztatbw samooceny
majacych podnies¢ wewnetrzng motywacje i poczucie wlasnej wartosci

uzupetnionych o zagadnienia dotyczace nieréwnosci i dyskryminacji pici na
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rynku pracy oraz w formie zaje¢ grupowych w pracowni komputerowej
poswieconych nowoczesnym technikom poszukiwania pracy,

* wsparcia szkoleniowego dla 20 osob, w ramach ktérego uczestnicy projektu
zostali pokierowani na indywidualnie dobrane szkolenie (,Europejski Certyfikat
Umiejetnosci Komputerowych — EDCL”, ,Opiekun medyczny oso6b starszych,
chorych i niepelnosprawnych z elementami dietetyki’, ,Gospodarka
magazynowa z jezykiem angielskim”, ,Profesjonalna obstuga firmy z jezykiem
angielskim”, ,Samodzielny ksiegowy — rachunkowos¢ od podstaw”, ,Florystyka
z elementami przedsiebiorczosci’, ,Kucharz garmazer”, .Profesjonalna
obstuga firmy”, ,Prawo jazdy kat. B”, ,Kierowca operator wozkow jezdniowych
z napedem silnikowym oraz wymiana butli gazowej z modutem
komputerowym” oraz ,Kurs masazu | i Il stopnia”) w celu aktualizacji,
uzupetnienia lub zmiany kwalifikacji,

* intensywnego posrednictwa pracy, ktére miato za zadanie zwiekszenie szansy
na znalezienie petnowartosciowego zatrudnienia. Dla kazdego uczestnika
prowadzony byt indywidualny ,bank ofert pracy” uwzgledniajgcych
predyspozycje, kwalifikacje, umiejetnosci oraz dotychczasowe doswiadczenie

zawodowe.

W wyniku wsparcia przyznanego w ramach sekwencji ,Zostan przedsiebiorcg” do
konca 2010 roku w Dagbrowie Goérniczej powstato 16 nowych firm. Podobnie, jak
w przypadku projektu ,Dojrzaty biznes” dodatkowo 3 osoby, ktore nie otrzymaty
gléwnego wsparcia finansowego, dzieki dobremu przygotowaniu merytorycznemu
otrzymanemu w ramach projektu mogty z powodzeniem starac sie o srodki Rezerwy
Ministra na zalozenie wiasnej firmy. Tak wiec ostateczna efektywnosé
zatrudnieniowa tej sekwencji projektu na koniec 2010 roku osiggneta warto$¢ 86,3%.
Natomiast w wyniku wsparcia przyznanego w ramach sekwencji ,Pracownik do
nowego pracodawcy” wg stanu na koniec stycznia 2011 roku 11 oséb podijeto prace,
Co oznacza 55% efektywnos¢ zatrudnieniowg niniejszej sekwencji.

W 2010 roku na realizacje projektu ,Jak najkrocej bez pracy — kompleksowe

wsparcie dla osob zwolnionych” wydatkowano kwote 322 384,17 zt.
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1.4 AKTYWIZACJA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gorniczej realizuje takze dziatania
adresowane do 0s6b niepetnosprawnych. Sg to posrednictwo pracy oraz szkolenia.
Dziatania te stanowig elementy rehabilitacji zawodowej, majacej na celu utatwienie
osobie niepetnosprawnej uzyskania i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia.

W 2010 r. Urzad dysponowat 323 miejscami pracy (w ramach 99 ofert) dla
0s6b niepetnosprawnych, na ktore skierowano 196 osob. Prace w wyniku wydanych
skierowan podjeto 38 o0s6b, co oznacza 19,4% efektywno$é zatrudnieniowg
posrednictwa pracy dla osob niepetnosprawnych (jest to o ponad 7% wyzsza
efektywnos¢ niz w roku 2009)..

Ponadto w okresie od stycznia do grudnia 2010 r. Powiatowy Urzad Pracy
w Dabrowie Gorniczej realizowat szkolenia dla osob niepetnosprawnych majace na
celu zwiekszenie szans tych os6b na rynku pracy. Szkolenia finansowane byty
ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepetnosprawnych.
W 2010 roku szkolenia takie ukonczyto 15 osob niepetnosprawnych poszukujgcych
pracy.

W ramach aktywizacji zawodowej osob niepetnosprawnych realizowane byty
m.in. nastepujace kierunki szkolen: kurs redakcji merytorycznej, komputerowe
programu uzytkowe, kierowca wozka jezdniowego z napedem silnikowym, grafika
komputerowa i tworzenie stron www, sprzedawca-handlowiec, prawo jazdy kat. C,
uprawnienia do eksploatacji urzadzen i instalacji SEP, operator obrabiarek
sterowanych numerycznie.

Warto rowniez wspomnieé, iz na gruncie ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.U. z 1997 r., Nr 123,
Poz. 776 z p6zn. zm.) ze srodkow PFRON finansowane byty w 2010 roku jeszcze
dwie formy wsparcia — dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej oraz zwrot
kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla oséb niepetnosprawnych w wysokosci
do 15-krotnosci przecietnego wynagrodzenia. W 2010 roku Powiatowy Urzad Pracy
w Dabrowie Gorniczej udzielit osobom niepetnosprawnym 2 dotacji na zalozenie
wiasnej firmy (w wysokosci 44,8 oraz 35,2 tys. zt) oraz zwrécit 2 pracodawcom koszt

wyposazenia 2 stanowisk pracy dla 0s6b niepetnosprawnych w wysokosci 80 tys. zt.
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. ROZWOJ | PROFESJONALIZACJA KADRY POWIATOWEGO U RZEDU
PRACY W DABROWIE GORNICZE]J - PROJEKT ,INWESTUJEMY
W NAJLEPSZYCH” WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW EFS

Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gorniczej od stycznia 2010 roku
rozpoczat realizacje projektu ,Inwestujemy w najlepszych”, ktéry wspoétinansowany
jest przez Unie Europejska ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Poddziatania 6.1.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Catkowity
budzet projektu wynosi 792 160,00 zi, projekt jest realizowany w okresie styczen
2010-grudzien 2011 r.

Dzieki realizacji niniejszego projektu mozliwe stalo sie zapewnienie
odpowiednich warunkow do $wiadczenia zindywidualizowanego, dedykowanego
potrzebom poszczegdllnych o0s6b bezrobotnych efektywnego poradnictwa
zawodowego i posrednictwa pracy, a takze realizacja standardu w zakresie stanu
zatrudnienia posrednikbw pracy i doradcow zawodowych, zgodnie z zapisami
Rozporzadzenia MPIPS w sprawie standardow i warunkéw prowadzenia ustug rynku
pracy. Wskazujg one na koniecznos¢ wzmocnienia strategicznych obszaréw procesu
aktywizacji os6b bezrobotnych jakim sg posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe,
tak aby realizowane ustugi mogly by¢ nacechowane indywidualizmem
i adekwatnoscig wsparcia. Aby skutecznie aktywizowa¢ osoby bezrobotne,
zwlaszcza bezrobotne dtugotrwale, nalezy wnikliwie i catosciowo rozpoznawac ich
potrzeby a caly proces aktywizacji jest diugotrwaty i wymagajagcy odpowiedniego
zaangazowania czasowego. Warunkiem adekwatnoéci i indywidualizmu, a tym
samym skutecznosci wsparcia, jest zatem odpowiednia liczba posrednikdéw pracy
i doradcéw zawodowych w przeliczeniu na ilos¢ os6b bezrobotnych.

W ramach projektu sfinansowano zatem zatrudnienie 11 pracownikéw
(6 posrednikow pracy i 5 doradcow zawodowych). W przypadku 8 z nich (5 doradcow
zawodowych oraz 3 posrednikow pracy) kontynuowane jest ich zatrudnienie — osoby
te zostaly =zatrudnione w ramach poprzedniego projektu realizowanego
z Poddziatania 6.1.2 PO KL pn. ,Nowe standardy ustug rynku pracy”.

Natomiast w przypadku 3 posrednikow pracy zorganizowany zostat otwarty nabor na
wolne stanowiska urzednicze: posrednika pracy stazysty. Nabor przeprowadzony byt

z poszanowaniem zasad konkurencyjnoéci, dostepnosci i réwnych szans,
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w tym réwnosci pici oraz zgodnie z zapisami Zarzadzenia Dyrektora PUP z dnia
16.11.2005 r. w sprawie ustalenia Procedury naboru pracownikow na stanowiska
urzednicze. W wyniku przeprowadzonego postepowania rekrutacyjnego wytoniony
zostal komplet kandydatow, ktorzy zatrudnieni zostali w ramach projektu.
Ich zatrudnienie finansowane jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
ktéry w ramach Poddziatania 6.1.2 wspiera powiatowe i wojewddzkie urzedy pracy
w realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej 0s6b bezrobotnych w regionie.
Oprocz finansowania zatrudnienia posrednikow pracy i doradcow zawodowych
w ramach projektu zaplanowano réwniez wsparcie merytoryczne dla 30 pracownikow
kluczowych  poprzez uczestnictwo w 5 szkoleniach grupowych oraz
20 pracownikéw kluczowych poprzez uczestnictwo w maksymalnie 3 szkoleniach
indywidualnych. Zainwestowanie w rozwo¢j zawodowy, kompetencje i umiejetnosci
pracownikow kluczowych wptyneto pozytywnie na profesjonalizm i jakos$¢ pracy,

motywacje pracownikdéw oraz poziom ich zwigzania z organizacja.

W 2010 roku zrealizowano w miesigcach czerwiec, wrzesien 2010 r.
3 szkolenia grupowe z nastepujgcych obszarow tematycznych: Techniki pracy
z trudnym klientem” oraz Kodeks pracy z uwzglednieniem zagadnien dotyczacych
dyskryminacji i nieréwnosci pici na rynku pracy, Jak dziata¢ zgodnie z zasadag
réownosci, ktore ma na celu przekazanie wiedzy dotyczacej przygotowania i realizaciji
projektu zgodnego z zasadg réwnosci kobiet i mezczyzn, Savoir vivre urzednika —
zasady zachowania w pracy, etykieta w firmie oraz Zasady wspotpracy pracownikéw
PUP w Centrum Aktywizacji Zawodowej w swietle standardow ustug rynku pracy.

W szkoleniach tych udziat wzieto 29 pracownikéw kluczowych tj. 6 doradcow
zawodowych, 15 posrednikéw pracy, 2 lideréw klubu pracy, 3 specjalistow ds.
rozwoju zawodowego, 3 specjalistow ds. programow.

Ponadto w ramach projektu sfinansowano szkolenia indywidualne dla 16
uczestnikdw z tematéw: Coaching, Zmiany w diagnozie, finansowaniu i aktywizaciji
zawodowej 0s6b niepetnosprawnych, Rola doradcy zawodowego w podejmowaniu

dziatalnosci gospodarczej, Metoda edukacyjna, Zarzadzanie szkoleniami.
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Liczba uczestnikow programéw rynku pracy w 2010 r.
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WYDATKI FUNDUSZU PRACY
NA PROGRAMY RYNKU PRACY REALIZOWANE

W 2010 ROKU

Lp. NAZWA PROGRAMU w tys. w %
1 Staze zawodowe 6 340,7 44,8
o, Przygotowanie zawodowe 14,8 0,1

dorostych
3. Do.tac.]e na rozpoczecie 3 616,3 25,5
dzialalnosci gospodarczej
Refundacja pracodawcy kosztow

4. | wyposazenie i doposazenia miejsc 1 655,9 11,7
pracy

5. | Prace interwencyjne 378,3 2,6

6. | Prace spolecznie uzyteczne 223,0 1,6
7. | Szkolenia 1727,4 12,2
8. | Studia podyplomowe 107,1 0,8
9. Badania lekarskie 82,1 0,6

Programy wspierajace (m.in.
refundacja kosztow: przejazdu,

10. | zakwaterowania i wyzywienia, 8,7 0,1

sprawowania opieki nad
dzieckiem lub osoba zalezna)
OGOLEM 14 154,3 100
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WYDATKI EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO
W 2010 ROKU - PROJEKT SYSTEMOWY 6.1.3 PO KL

Lp. FORMY WSPARCIA w tys. w %
Do.tacje n‘a .rozpoczecle . 3 584,1 77

1. | dzialalnosci gospodarczej
2 Staze zawodowe 1 083,5 23
OGOLEM 4 667,6 100
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